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Ozet

Bu calismada Ilkokul Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile 6grencilerin
yabanc dil dersine olan ilgileri arasindaki iligskinin belirlenmesi amaclanmaktadir. Bu
arastirmada iliskisel arastirma modeli kullanilmistir. Ilkokul Ogrencilerinin yas,
cinsiyet, siuf degiskenlere ve Ingilizce 6gretmeninin iletigim becerisi dogrultusunda
Ingilizce dersine yonelik tutumlar1 ve ilgilerinin incelenmesinde betimsel tarama
yontemi kullamilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2019-2020 yili, Erzurum ili
Yakutiye ve Palandoken merkez ilcelerinde faaliyet gosteren ilkokullarda Ingilizce
dersi alan 2.simf, 3.simf ve 4.simf toplam 138 Ogrenciden olusmaktadir. Ve bu
ilcelerdeki ilkokullarda gorev yapan 86 Ingilizce 6gretmeninden olugmaktadir. Bu
calismada veriler, 16 maddeden olusan “Ingilizce Dersine Yonelik Tutum Olcegi” ve 45
maddeden olusan “Iletisim Becerileri Envanteri” kullanilarak elde edilmistir. Elde
edilen veriler SPSS programinda ¢oziimlenmis ve verilerin analizinde frekans, ylizde
hesaplamalari, t-testi ve ANOVA istatistiki yontemlerinden faydalamlmistir.

Bu calisma sonucunda ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik tutumlarinin orta
diizeyde oldugu, cinsiyetleri ve tutumlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur.
Ogretmen]erln iletisim becerilerinin, cms1yete ogrenim durumuna, yasa, mesleki
hizmet siiresine, calistigl kuruma iligkisine gore farklilik gostermekte oldugu fakat
anlamh bir farklihk olmadigi sonucuna varilmistir. Fakat ogretmenlerin okul
tlirlerinde, 6grenim durumlarinda ve cinsiyet degiskenlerinde iletisim becerilerinin
anlamli bir farkhilik bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: yabanci dil 6gretimi, tutum, iletisim becerileri

“Bu calisma Riimeysa Ceyhun tarafindan Dog¢. Dr. Mustafa Yesilyurt
danmismanhginda yapilan Yiiksek Lisans Tezinden tiretilmistir

THE EFFECTS OF FOREIGN LANGUAGE TEACHER’S COMMUNICATION
ABILITY ON PRIMARY SCHOOL STUDENT’S INTEREST IN FOREING
LANGUAGE COURSES

Abstract

In this study it is aimed to determine the relationship between communication
skills of primary school English teachers and attitudes of primary school students
towards English courses. In this study, comparison survey model was used. And
descriptive scanning method was used to examine the attitudes and interests of
primary school students towards English lessons in line with age, gender, class, the
number of siblings variables and communication skills of English teachers. The study
group of the research consists of 138 students who took English lesson in the 2nd grade,
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3rd grade and 4th grade of primary school in Erzurum’s central districts in 2019-2020
academic years. And it consist of 86 English teachers working in these primary schools
in Yakutiye and Palandoken districts. In this study, the data were obtained by using the
scale “Attitude Scale Towards English Lesson” consisting of 16 items and the scale
“Communication Skills Inventory”consisting of 45 items. The obtained data is analyzed
by SPSS programme and frequency, percentage calculations, t-test and ANOVA
statistical methods were used in the analysis of the data.

As a result of this study, a significant difference was found between
student’s attitudes towards English lessons and their gender and attitudes. It was
concluded that the communication skills of teachers differ according to gender,
education level, age, duration of professional servise, relationhip with the institution
they work, but there is no significant difference. However, a significant difference was
found in communication skills of teachers in school types, education levels and gender
variables.

Keywords: foreign language teaching, attitudes, communication skills

GIRiS

Ogrencilerin ipgilizce okuryazarligina sahip olmasi1 ve bu dili geregi gibi
kullanabilmesinde Ingilizce Ogretmenlerine biiyiik rol diismektedir. Bu nedenle
Ingilizce 6 gretmenlerinin 6grencileriyle iletisimi ve dili ne denli etkili kullanabildikleri
arastirilmalidir. Ogretmenlerin kendilerini yetersiz hissettikleri alanlar tespit edilerek
egitim ihtiyaclari ortaya konulabilir.

Ikinci diinya savasindan sonra iilkeler aras1 kurulan yeni iliskilerle birlikte
yabanc1 dil bilmenin onemi artmistir. Kitle iletisim araclarn da toplumlar arasi
mesafeleri ortadan kaldirmis ve insanlar birbirleri ile daha kolay iletisim kurabilir hale
gelmistir. Kiiresellesme ile birlikte hizla gelisen bir diinyada erken yasta baslanan
yabanci dil 6gretiminin onemli oldugu belirtilmektedir. 2012-2013 egitim 0gretim
yilindan itibaren iilkemizde de yabanci dil 0grenmeye baslama yasi 7 olarak
belirlenmistir ve bir onceki egitim reformunda 4. sinif olarak belirlenen diizey yerine
2. siniftan itibaren yabanci dil dersi verilmeye baslanmistir. Boylece 6grencilerin daha
erken yaslarda dile maruz kalarak yabanci dil 6grenmesi kolaylastirilmistir. 2013-2014
yilindan itibaren haftada 2 saat olmak iizere ilkokul 2. simf 6grencilerine Ingilizce
ogretilmeye baslanmistir. Verilecek etkili bir yabanci dil 6gretimi, erken cocukluk
doneminde hedef dilin kalic1 bir bicimde edinilmesinde son derece elverisli bir ortam
sunmaktadir. Ogretmenin iletisim becerisi ve 6grenme ortaminin materyal acisindan
zenginlestirilmesiyle bu kalicilik artirilmaktadar.

Ocak ve Ersen’in (2015) yaptiklar1 arastirmalardan elde ettikleri sonuclara gore
ogretmen adaylariin iletisim becerileri algilarinin ( x =103.59) yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ulastiklar1 bulgu, Pehlivan (2005)'1n, Giirsimsek, Vural ve Demirsoz
(2008)’iin, Cetinkaya (2011)'nin 6gretmen adaylari iizerinde yapmis olduklari calisma
bulgulariyla paralellik gostermektedir. Buradan yiiksek iletisim becerisi algisina sahip
ogretmen adaylarinin mesleklerinin ilerleyen yillarinda ders ici iletisimlerinin de
olumlu yonde olabilecegi ongoriilmektedir. Ocak ve Ersen(2015) ayrica 6gretmen
adaylarinin iletisim becerilerinin cesitli degiskenlere gore iceleyerken iletisim
becerileri algilari ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulundugunu ve bu farkin da bayan 6gretmen adaylarinin lehine oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Bu bulgulara benzer veya farkli bulgularin da oldugu calismalar
goriilmektedir. Pehlivan (2005), Saracaloglu, Ozkiitiik ve Silkii (2001) yaptiklar
calismalarda iletisim becerileri algilarinin bayan oOgretmen adaylarinda erkek
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ogretmen adaylarina gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Cevik'in(2011), Ciftci ve
Taskaya’'nin, thclgll Bilir, Ozdin¢, Erdogan ve Erdogan'in (2009) yaptiklar
calismalarda ise cinsiyet degiseni ile iletisim becerileri arasinda anlamh bir iligki
olmadig1 ortaya konulmaktadir. Bu sebepten cinsiyet degiskeninde farkli sonuclar elde
edildigi i¢in genelleme yapmamiz giiclesmektedir. Erozkan (2005) tarafindan yapilan
arastirmada, tniversite Ogrencilerinin iletisim becerilerine etki eden unsurlan
incelenmistir. Elde edilen bulgular cinsiyetin, yasin ve smif seviyesinin iletisim
becerilerinde etkili olmadigi gozlemlenmektedir. Bireylerarasi iligski biciminin,
baglanma tarz1 ve benlik saygisinin ise iletisim becerilerinin 6nemli bir belirleyicisi
oldugu gortilmektedir. Bu calismalara bakildiginda 6gretmenlerin iletisim becerileri ile
ogrencilerin Ingilizce dersine kars1 tutumlar1 arasindaki iliski konusunda yeterli
calisma yapilmadigi gortilmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Hazirlanan bu calisma ile ilkokul Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri ve
ogrencilerin yabanci dil dersine olan ilgileri arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaclanmustir. Ilkokul Ingilizce 6gretmenlerinin kendi mesleki gelisimleri ve iletisim
becerilerinin ne diizeyde oldugunu gormeleri ve farkinda olmalari adina bu calismanin
katk: saglayacagi diisiiniilmektedir.

Okul, cocuklarin yasaminda onlar1 gelecege hazirlayacak araclar1 saglayarak
onemli bir rol oynar. Okuldan ayr1 tutamayacagimiz en biiyiik pay ogretmenlere
diismektedir.

Ogrencilerin hayatim sekillendirdigi bu kutsal meslekte, dgretmenlerin iizerine
diisen sorumluluklarin bilincinde hareket etmeleri beklenmektedir. Etkili iletisim
becerilerine sahip, O0gretme silirecinde O6grenciyi daha aktif konuma getirebilecek
egitimi almis Ogretmenlerin yetistirilmesi, toplumumuz icin nitelikli bireyler
yetistirmeye olanak saglayacaktir. Bu calismanin amaci, ilkogretim ogretmenlerinin
iletisim becerileri ile 6grencilerin derse kars:1 gostermis olduklar ilgi arasindaki iligki
degerlendirilerek onlar1 bu siirecte da etkili hale getirmektir. Boylece ogrencilerin
derse kars olan ilgilerini olumlu yonde gelistirmek ve Ingilizce 6grenme basarilarinin
artirilmasi istenmistir.

Arastirmanin Problemi
Ingilizce 0gretmenlerinin iletisim becerisi ile 6grencilerin Ingilizce dersine olan
ilgileri arasinda bir iligki var midir?

Arastirmanin Alt Problemleri

Arastirmanin amaci ve problem durumu dogrultusunda asagidaki sorulara yanit
aranmistir.

1. Ingilizce 6gretmeninin iletisim becerisi cinsiyet, 6grenim durumu, yas, mesleki
deneyim ve okul tiirii acisindan bir farkhilik gostermekte midir?

2.0grencilerin  cinsiyeti, smfi, yaslari, kardes sayiar1 &grenmelerini
bicimlendirmekte midir?

Egitim ve Iletisim

Egitim kavramsal olarak; genellikle bireyin gecmis yasantilarini, 6zelde de
gelecek yasantilarinin temelini olusturmaktadir. Bireyin davranis, tutum, diislince ve
anlayislarinin niteligini ifade eden egitim, bu ozellikler de goz 6niinde bulundurularak
yeni kusaklarin toplum yasamina hazirlanirken, sahip olmasi gereken bilgi, beceri,
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tutum ve bakis acilar1 kazanmalarina ve kisiliklerini gelistirmelerine yardime1 olma
seklinde ifade edilir (Karsl, 2003: 10).

Sosyal bir varlik olan insan yasamin siirdiirebilmek i¢in icinde bulundugu her
ortamda iletisim kurmaya ihtiyac duymaktadir. Iletisim, bireylerin toplum
icerisindeki diger bireylerle olan iligkisini diizenlemede, aile ve sosyal gruplarinda
sorumluluk iistlenmekte, egitiminde ve is ortaminda etkin bir rol oynamaktadir. Insan,
iletiler yollayarak ve alarak kendisini sosyal cevresinde olanlar: algilar ve kendisini
ifade eder. Kendisini ifade etmek icin davramglarini, durusunu, yiiz ifadelerini,
konusmasini bazen de susmasim kullanir.

Insanlarin iletisim kurmadan yasamasi daha dogrusu herhangi bir iletisim
aktivitesi icinde olmadan yasamasi zor goriinmektedir. Gazete okumak, televizyon
haberlerini dinlemek, yoldaki trafik isareti, reklam panolari ve benzeri diger unsurlara
maruz kalmamiz aslinda iletisimin bir parcasi olarak goriilebilir. Bu noktada iletisim
kavram olarak icerisinde paylasim ve etkilesim edimlerini icermektedir (Giingor, 2011:
37). Buradan hareketle insanin iletisim kurmadan hayatini siirdiiremeyecegini
gostermektedir.

Tletisim sozciigii bat1 dillerindeki “communication” sozciigiiniin karsihigi olarak
dilimizde kullamilmaktadir. Commmunication sozciigliniin kokeninde Latince
communis sozciigli bulunmakta ve bu kavramda bircok kisiye ve nesneye ait ortaklasa
gerceklestirilen anlaminda kullanmilmaktadir. Bu noktadan yola c¢ikarak iletisimin
koken olarak sadece iletileri aktarmaktan ziyade, toplumsal olarak da bir etkilesimi
icerdigini soylemek miimkiindiir (Zilhoglu, 2007: 22).

Bilgi, diisiince, duygu, tutum ve kanilarla, davranis bicimlerinin kaynak ile alici
arasindaki bir iliski yoluyla bir insan ya da insanlardan digerine bazi kanallar
kullanilarak, anlam olarak iizerinde uzlasillan simgeler aracihigiyla degisimi ve
aktarilmas: siirecidir (Yiiksel, 2011).

Bilgi ve anlayisin birinden digerine aktarim siireci olarak degerlendirilen iletisim,
ayn1 zamanda bireylerin anlatmak istediklerini anlamlandirma ve karsihk verme
cabasini iceren bir etkilesim siireci olarak goriilebilir. Toplumsal yapinin temelinde yer
alan bir sistem, kurumsal ve idari yapilanmanin sistematik islemesini temin eden bir
arac ve Kkisiler tutumlar sergileyerek etkileyen bir sistem olarak iletisim; kisiler
arasindaki duygu, diistince ve bilgi aligverisi baska bir ifadeyle bireylerarasi bir
anlasma kopriisii olarak da goriilebilir (Giiney, 2008: 339). Ciiceloglu (1997: 67) ise
iletisimi, birbirleriyle iligkili olan birimlerin karsilikli ileti aligverisi olarak
tamimlamustir. Iletisim ayrica bu bagin kuruldugu kisilerin bilgi ve simgeler
olusturarak karsilikl ilettikleri mesajlar1 anlayarak yorumladiklar bir siire¢ olarak da
kabul edilmektedir (Dokmen, 1994: 320).

Tanrikulu (2002) bireylerin ve orgiitlerin iginde bulunduklart toplumsal
sistemde ve bu sistemdeki diger birey ve orgiitlerle aralarinda olmasi gereken uyum ve
etkilesimi saglayan temel bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Bu tanmimlardan
anlasilacag iizere iletisim, bilgi ve tecriibelerinden yararlanarak yasadig cevreyi ve
kendisini algilamasi, sonug olarak bu algiy1 cesitli aracglar kullanarak ifade etmesidir.
Algilama kisiden kisiye farklilik gosterdiginden iletisim de cesitlenmektedir.

Olcek Verilerinin Toplanmasi

Veri toplama araclarinin arastirmada kullamlabilmesi icin Iletisim Becerileri
Envanteri’ ni gelistiren Balc1 (1998)’dan ve Ingilizce Dersine Yonelik Tutum Olcegi icin
Orakci(2017)’dan gerekli izinler alinmigtir. Veri toplama araglarinin Yakutiye ve
Palanddken ilcelerindeki ilkokullarda gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerine
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uygulanabilmesi icin Erzurum 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli izinler
alinmistir. Covid 19 pandemi siirecinde olundugu icin tiim olcekler arastirmaya katilan
ogrencilere ve ogretmenlere online olarak ulastirilmistir. Veri toplama araglarinin
yonergeye uygun olarak cevaplanmasi saglanmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirma siirecinde 6grenci ve 6gretmenlerden elde edilen veriler SPSS 23
istatistik paket programina yiiklenerek ¢oziimlenmistir. Eksik ya da yanlis doldurulan
oOlcekler degerlendirmeye alinmamigtir. Kriter olarak ‘o.5’anlamlilik diizeyi alinmigtir.
Bu programda oncelikle veriler kodlanarak analize hazir duruma getirilmistir. Frekans,
yiizde hesaplamalari, t-testi ve ANOVA istatistiki yontemlerinden faydalamilmistir.
Cinsiyet, Ogrenim gordiikleri smnif, yaslar1 ve kardes sayis1 gibi demografik
degiskenlerin icerdigi gruplarin karsilastirilmasi icin gruplarin karilastirllmasinda iki
bagimsiz grup iceren demografik degiskenlerin alt boyutlarla karsilastirilmasi icin
“Bagimsiz Orneklem t Testi”; ikiden fazla bagimsiz grup iceren demografik
degiskenlerin karsilastirilmas1 icin “Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)”
kullamlmastr. Olciimlerde anlamhilik degeri 0,05 olarak almmustir.

Istatistiki islemlerde verilerin analiz icin normal ya da normale yakin dagilhim
gostermesi beklenmektedir. Normallik bir degiskenin skorlarmin can seklinde
dagilmasi demektir. Bundan dolay1 oncelikle 6lceklere ait veri setinin normal dagilima
uyup uymadig kontrol edilmistir.

Verilerin nasil dagildigim1 gormek amaciyla histogram, saph kutu grafigi,
detrended normallik grafigi ve dal yaprak gibi gorsel amach grafikler ile Kolmogrov-
Smirnov ve ShapiroWilk testleri gibi istatistiksel yontemler kullamilmaktadir (Kalayc,
2008). Ayrica veri dagiliminin normal olup olmadigini belirlemede carpiklik
(Skewness) ve basiklik (Kurtosis) degerlerinden de faydalanilabilir.

Bu calismada veri toplama asamasinda kullamlmis olan “Ingilizce Dersine
Yonelik Tutum Olgegi” ve “Iletisim Becerileri Envanteri” normallik sitnamasina tabi
tutulmustur. Normal dagilima karar vermede; histogram, Q plot gibi grafiksel
yontemler ile Kolmogrov- Smirnov ve ShapiroWilk testleri gibi istatistiki analizler ve
basiklik-carpiklik degerleri kullanilmistir. Ingilizce Dersine Yonelik Tutum Olcegi” ve
“Iletisim Becerileri Envanteri’nin Frequencies testlerinden elde edilen verilerle
Skewness ve Kurtosis analizi yapilmis, sonug¢ olarak olceklerin normal dagilim
gosterdigi belirlenmistir.

BULGULAR .

Bu boliimde, arastirmaya katilan ilkogretim Ingilizce oOgretmenlerinin ve
ogrencilerin demografik ozelliklerine iliskin frekans ve grafik dagihimlari, Ingilizce
ogretmenlerinin iletisim beceri diizeyleri ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi
belirlemek icin t testleri ve anowa analizleriyle birlikte 6grencilerin Ingilizce dersine
olan ilgileriyle bagimsiz degiskenlerin iligkisi i¢in tablolar ve yorumlar yer almaktadir.
Arastirmanin alt problemlerinin ¢oziimlenmesi amaciyla toplanan verilerin analiz
edilmesi sonucu elde edilen bulgular bulunmaktadir. Bulgularda arastirma problemi
ve alt problemlerine cevap verilmistir. .

Ilkokul Ingilizce Ogretmenlerinin Iletisim Becerilerinin Toplam
Puanlarmna Iliskin Bulgular

Tablo 1'de arastirmaya katilan ilkokul Ingilizce &gretmenlerinin iletisim
becerilerini belirlemeye yonelik kullanilan o6lgegin alt boyutlarina ait aritmetik
ortalamalar ve standart sapmalar belirlenmis ve sunulmustur.
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Tablo 1. Ilkokul Ingilizce Ogretmenlerinin Iletisim Beceri Envanterine Iligkin
Toplam Puanlar

Alt Boyutlar N X Ss Aralik __ En Kiiciik Deger _En Biiviik Deger
Zihinsel 86 3,34 0,27 Bazen 2,73 4,00
Duygusal 86 3,09 0,19 Bazen 2,60 3,47
Davranigsal 86 3,46 0,19 Siklikla 2,80 4,00
Toplam 86 3,30 0,22 Bazen 2,71 3,82

Tablo 1.’e bakildiginda, 6gretmenlerin zihinsel iletisim becerilerinin aritmetik
ortalamas1 3,34, standart sapmasinin .27, duygusal iletisim becerilerinin aritmetik
ortalamas1 3.09 standart sapmasi .19, davranigsal iletisim becerilerinin aritmetik
ortalamasi 3,46 standart sapmasi .19 oldugu goriilmektedir. Buradan ogretmenlerin
zihinsel, duygusal iletisim becerilerinin ‘bazen’ (X =3.30) diizeyinde oldugunu ve
davranigsal iletisim becerilerinin ‘siklikla’(x =3.46) oldugu soylenebilir.

Ogrencilerin Ingilizce Dersine Yonelik Tutum Olcegi Toplam
Puanlarina iliskin Bulgular

Tablo 2.’de arastirmaya katilan dgrencilerin Ingilizce dersine yonelik tutumlarin
belirlemeye yonelik kullanmilan 06lcegin alt boyutlarina ait aritmetik ortalamalar ve
standart sapmalar gosterilmektedir.

Tablo 2. Ogrencilerin Ingilizce Dersine Yonelik Tutum Olcegi Toplam Puanlar

Alt Boyutlar N X Ss Aralik En Diisiik En Yiiksek
Deger Deger
Duyussal 138 2,87 0,46 Bazen 1,90 5,00
Davranigsal 138 3,34 0,95 Bazen 1,17 8,33
Toplam 138 3,10 0,71  Bazen 1,53 6,66

Tablo 2.’e bakildiginda, 6grencilerin duyussal boyut aritmetik ortalamasi 2,87,
standart sapmasinin .46, davranigsal boyutunun aritmetik ortalamasi 3.34 standart
sapmasi .95 oldugu goriilmektedir. Bu bilgilerden 6grencilerin duyussal ve davranissal
iletisim becerilerinin ‘bazen’ (X =3.10) diizeyinde oldugunu soylenebilir.

Demografik Ozellikler-iletisim Becerileri Envanteri
Demografik degiskenlere iligkin bulgular asagidaki cizelgelerde belirtilmistir:
Tablo 3. Ogretmenlerin demografik ozelliklerine iliskin frekans ve yiizde

dagilimlar:
Ozellikler Kategoriler F %
Cinsiyet Kadin 63 73,3
Erkek 22 25,6
Ogrenim Durumu Lisans 83 96,5
Yiiksek Lisans 3 3,5
Yas 20-30yas 43 50,0
31-40yas 38 44,2
41 ve Uzeri 5 5,8
Mesleki Hizmet Siiresi o-5y1l 40 46,5
6-10 y1l 28 32,6
11-15 y1l 11 12,8
16 1l ve tizeri 7 8,1
Caligtiginiz Kurum Devlet 79 91,9
Ozel 7 8,1
Toplam 86 100
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Tablo 3’de, calisma grubunda yer alan 86 6gretmenin demografik 6zelliklerine
iliskin veriler gosterilmistir. Calismada yer alan 6gretmenlerin 63’1 kadin (%73,3),
22’si ise erkektir (%25,6).

Ogretmenlerin yas dagilimlar ise su sekildedir: 20-30 yasinda olan 43 kisi(50,0),
31-40 yasinda olan 38 Kkisi(44,2), 41yas ve iizerinde olan 5 kisi(5,8)dir. Olgege katilan
ogretmenlerin mesleki hizmet siireleri su sekildedir: 0-5 y1l 40 kisi(46,5), 6-10 yil 28
kisi(32,6), 11-15 y1l 11 kisi(12,8), 16 y1l ve iizeri 7 kisi(8,1). Devlet kurumlarinda ¢alisan
ogretmen sayis1 79Kkisi(91,9); 6zel kurumlarda ¢alisan 7 kisi(8,1)dir.

Demografik Ozellikler- ingilizce Dersine Yonelik Tutum Olcegi

Demografik degiskenlere iliskin bulgular asagidaki cizelgelerde
belirtilmigtir: )

Tablo 4. Ogrencilerin demografik ozelliklerine iliskin frekans ve yiizde

dagilimlari
Ozellikler Kategoriler F %
Cinsiyet Kiz 71 51,4
Erkek 67 48,6
Sinif 2.Smf 49 35,5
3.Smif 50 36,2
4.Smf 39 28,3
Yas 7 11 8,0
8 41 29,7
9 59 42,8
Diger 27 19,6
Kardes Sayisi 1 26 18,8
2 45 32,6
3 37 26,8
4 19 13,8
5 ve lstii 11 8,0
Toplam 138 100

Tablo 4.’de, ¢alisma grubunda yer alan 138 0grencinin demografik ozelliklerine
iligkin veriler gosterilmistir. Calismada yer alan 6grencilerin 71’i kiz (%51,4), 67’si ise
erkektir (%48,6). Ogrencilerin sinif dagilimlar ise su sekildedir: 2.smifta bulunan 49
kisi (%35,5), 3.smifta bulunan 50 kisi (%36,2), 4.smifta bulunan 39 kisi (%28,3)dir.
Ogrencilerin yas dagilimlari da su sekildedir: 7 yasinda olan 11 kisi(8,0), 8 yasinda olan
41 kisi(29,7), 9 yasinda olan 59 kisi(42,8), diger yas grununda olan 27 kisi(19,6)dir.
Ogrencilerin kardes sayis1 su sekildedir: 1 kardesi olan 26 kisi(18,8), 2 kardesi olan
45kisi(32,6), 3kardesi olan 37 kisi(26,8), 4 kardesi olan 19 kisi(13,8), 5 ve iistii kardesi
olan 11 kisi(8,0)dir.

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular- Tletisim Becerileri Envanteri

Aragtirmanin birinci alt problemi “Ingilizce ogretmenlerinin iletisim becerileri
cinsiyet acisindan farklilik gostermekte midir?” seklindedir. Ingilizce 6gretmenlerinin
cinsiyet degiskenine gore iletisim becerileri diizeylerinin anlamh farkhilik gosterip
gostermedigini belirlemeden once, Levene’s testi ile dagilimlarin varyanslarimin
homojenligi test edilmistir. Bu test sonucunda varsyanslarin homojen oldugu
gorilmiistiir(L= .249; L= .154; L= .265; p>.05). Sonuclarina gore, zihinsel iletisim alt
boyutu(t=-.347; p<.05) ve duyussal iletisim boyutu (t= -,77; p<.05) puan ortalamalan
anlaml gsekilde farkhlagsmaktadir. Kadin Ingilizce ogretmenlerinin zihinsel
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iletisim(x=3,75; ss=,26), duygusal iletisim(x=3,60; ss=,19) ve genel
iletisimden(x=156,70; ss=5,93)aldiklar1 puanlarin erkek 6gretmenlerden daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Ve kadin ogretmenlerin en yiiksek puani zihinsel iletisim alt
boyutundan aldiklar1 saptanmstir.

Ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular-iletisim Becerileri Envanteri

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri
ogrenim durumu acisindan farklihk gostermekte midir?” seklindedir. Ingilizce
ogretmenlerinin 6grenim durumlar1 degiskenine gore Levene’s testi ile dagilimlarin
varyanslarimin homojenligi test edilmis ve sonugta varsyanslarin homojen oldugu
goriilmistiir (L= .856; L= .666; L= .514,L=673; p>.05). Sonuclar incelendiginde,
ilkokullarda gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin zihinsel iletisim, davramgsal
iletisim ve genel iletisim becerileri alt boyut puanlarinin 6grenim durumuna gore
anlaml bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>.05). Ancak duygusal iletisim alt
boyutunda yiiksek lisans egitimi almis Ogretmenlerin puanlarimin lisans egitimi
alanlara gore yiiksek oldugu saptanmustir.

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular- Iletisim Becerileri Envanteri

Aragtirmanin iiclincii alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri
yaslar1 agisindan farklihik gostermekte midir?” seklindedir. Farkli yas grubunda
bulunan 6gretmenlerin iletisim becerileri alt boyutunda ve iletisim diizeylerinin
karsilastirilmasi icin yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonrasinda p
<0,050 diizeyinde anlaml bir farklilik olmadig tespit edilmistir.

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular- iletisim Becerileri
Envanteri

Arastirmamn dordiincii alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim
becerileri mesleki deneyimleri agisindan farklihk gostermekte midir?” seklindedir.
Farkli hizmet siirelerini doldurmus 6gretmenlerin iletisim becerileri alt boyutunda ve
iletisim diizeylerinin karsilastirilmasi i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
testi sonrasinda sonuclarda p <0,050 diizeyinde anlamli bir farklilik olmadig: tespit
edilmistir.

Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular- iletisim Becerileri Envanteri

Arastirmanin beginci alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri
gorev yaptiklar1 okul tiirleri acisindan farklihk gostermekte midir?” seklindedir.
Ingilizce 6gretmenlerinin cahistiklar1 okul tiirii degiskenine gére Levene’s testi ile
dagilimlarin varyanslarinin homojenligi test edilmis ve sonucta varsyanslarin homojen
oldugu gorulmugtur (L= .519; L= .267; L=.270,L=916; p>.05).

Ilkokullarda gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin zihinsel 1let1§1m duygusal
iletisim ve genel iletisim becerileri alt boyut puanlariin okul tiirlerine gore anlamlh
bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>.05). Ancak davramgsal iletisim alt
boyutunda devlet okulunda calisan ogretmenlerin puanlarinin(x=3,60; ss=0,18) ozel
okullarda calisanlara gore daha yiiksek oldugu saptanmastir.

Altinci1 Alt Probleme iliskin Bulgular-Ingilizce Dersine Yonelik Tutum
Olcegi

Arastirmamn altinci alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlan cinsiyet acisindan farklilik gostermekte midir?” seklindedir. Ogrencilerin
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Ingilizce dersine yonelik tutumlari cinsiyet degiskenine gore iletisim becerileri
diizeylerinin anlamlh farkhlik gosterip gostermedigini belirlemeden Once, Levene’s
testi ile dagilimlarin varyanslarinin homojenligi test edilmistir. Bu test sonucunda
varsyanslarin homojen oldugu goriilmiistiir(L= .345; L= .226; p>.05). Sonuclarina
gore, duyussal alt boyutu(t= -.368; p<.05) ve davranissal alt boyutu (t= -,884; p<.05)
puan ortalamalar1 anlamli sekilde farkhlagsmaktadir. Kiz Ogrencilerin duyussal alt
boyutu(x=2,88; ss=,456) ve davranigsal alt boyutu(x=3,41; ss=1,024) ortalamalarinin
erkek 6grencilerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular-Ingilizce Dersine Yoénelik
Tutum Olcegi . .

Aragtirmanin yedinci alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlar1 okuduklar simiflar acisindan farklihk gostermekte midir?” seklindedir.
Ogrencilerin sinif degiskenlerine gore Levene’s testi ile dagilimlarin varyanslarimm
homojenligi test edilmis ve sonucta varsyanslarin homojen oldugu goriilmiistiir (L=
.322; L= .823; p>.05). Ingilizce tutumlar1 ile sinif kademeleri arasinda ise anlaml bir
farklilik gozlemlenmemistir. Ayrica p <0,050 diizeyinde anlamli bir farklilik olmadig
tespit edilmigtir.

Sekizinci Alt Probleme Iliskin Bulgular-Ingilizce Dersine Yoénelik
Tutum Olcegi

Aragtirmanin sekizinci alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlar: yaslar1 acisindan farklhilik géstermekte midir?” seklindedir. Ogrencilerin yas
degiskenlerine gore Levene’s testi ile dagilimlarin varyanslarinin homojenligi test
edilmis ve sonucta varsyanslarin homojen oldugu goriillmiistiir (L= .201; L= .171;
p>.05). Ingilizce tutumlar1 ile yaslar1 arasinda ise anlamli bir farkliik
gozlemlenmemistir. Ayrica p <0,050 diizeyinde anlaml bir farklilik olmadig: tespit
edilmistir.

Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Bulgular-ingilizce Dersine Yonelik
Tutum Olcegi

Aragtirmanin dokuzuncu alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlar1 kardes sayilar1 acisindan farklilhik gostermekte midir?” seklindedir.
Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik tutumlar: kardes sayilarma gore anlamh bir
farklilik olusturmamaktadir. Ayrica p <0,050 diizeyinde anlamh bir farklilik olmadig:
tespit edilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Ilkokul Ingilizce Ogretmenlerinin iletisim Becerilerinin Toplam
Puanlarina iliskin Sonuclar

Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri 6lceginin zihinsel iletisim( x=3,34)
ve duygusal iletisim(x=3,09) alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin ortalamalarinin
‘bazen’, davranissal iletisim(x=3,45) alt boyutundan aldiklar1 puan ortalamalarinin
‘siklikla’, 0gretmenlerin genel iletisim becerilerinin de ‘bazen’ diizeyinde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Olcegin genel puanlamasinda en yliksek puan alan 6gretmen
165, en diisiik puan alan 6gretmen 137 olarak ol¢iilmiistiir. Alan yazmn incelendiginde,
Baykara ve Pehlivan (2005) Hacettepe Universitesi simif 0gretmenligi bolimiinde
egitim goren ogretmen adaylarinin iletisim becerilerinin sinif diizeyi ve cinsiyetlerine
gore farkhlasip farklilasmadigini incelemek icin yaptigi calismada, oOgretmen
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adaylarinin iletisim becerilerinin ‘oldukca yiiksek’ diizeyde oldugu sonucuna
ulasmistir. Olgun (2005) ise smif oOgretmenleriyle yaptigi calismada, sinif
ogretmenlerinin smif ici etkili iletisim becerilerinin ‘yeterli’ diizeyde oldugunu
belirtmistir.

Ogrencilerin Ingilizce Dersine Yonelik Tutum Olcegi Toplam
Puanlarina iliskin Sonuclar

Ogrencilerin ingili__zce dersine yonelik tutum olceginden aldiklar1 toplam puan
ortalamalar 45,28dir. Ol¢egin genel puanlamasinda en yliksek puan alan 6grenci 63,
en diisiik puan alan 6grenci ise 28 olarak olciilmiistiir. Olgegin davranigsal alt boyut
ortalamasi(x=3,35) ve duyussal alt boyut ortalamasi(x=2,87)'nin ‘bazen’ diizeyinde
oldugu sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bu sonuclara gore 6grencilerin Ingilizce
dersine karsi cok fazla olumsuz tutumlar1 bulunmamaktadir. Ortalama puanlar: ile
ogrencilerin Ingilizce ‘ye kars1 olumlu bir tutum diizeyine sahip oldugunu gostermistir.

Birinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Aragtirmanin birinci alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri
cinsiyet acisindan farklilhik gostermekte midir?” seklindedir. Cinsiyete gore
ogretmenlerin iletisim becerileri arasinda anlamli fark bulunmamistir. Ancak, iletisim
becerileri alt olceklerinden, zihinsel iletisim alt boyutunda cinsiyete gore anlamli bir
fark bulunmustur. Kadin 6gretmenlerin erkek ogretmenlerden daha yiiksek puan
aldiklar1 gozlemlenmistir. Literatiir incelendiginde bu calismaya benzer calismalar
bulunmaktadir. Bozkurt. Nacar ve Tiimkaya (2011) yaptiklar1 calismada, simif
ogretmenlerinin iletisim becerilerinin cinsiyete gore kadin 6gretmenler lehine anlaml
farklilik gosterdigini belirtmistir.

ikinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri
ogrenim durumu acisindan farklilik gostermekte midir?” seklindedir. Ilkokullarda
gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerinin zihinsel iletisim, davranissal iletisim ve genel
iletisim becerileri alt boyut puanlarinin 6grenim durumuna gore anlaml bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir (p>.05). Ancak duygusal iletisim alt boyutunda yiiksek
lisans egitimi almig 6gretmenlerin puanlariin lisans egitimi alanlara gore yiiksek
oldugu saptanmistir. Arastirma sonucunun Baydar Posluoglu'nun (2014) ilkokul
ogretmenlerinin iletisim becerileri ve empati kurma becerilerini inceledigi ¢calismanin
sonucuyla ortiistiigii goriilmektedir.

Uciincii Alt Probleme iligkin Sonuclar

Aragtirmanin iiclincii alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri
yaslar1 agisindan farklilik gostermekte midir?” seklindedir. Arastirmanin sonuglarina
gore Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri toplam puanlar yaglarma gore
anlamhi bir fark gostermemektedir. Baydar ve Posluoglu da (2014) ilkokul
ogretmenlerinin iletisim yeterlilikleri ile empati kurma becerilerini inceledigi
calismada, 6gretmenlerin yas: ile iletisim yeterlilikleri arasinda anlamli bir iligki
olmadigini saptamistir.

Dérdiincii Alt Probleme iligkin Sonuclar
Aragtirmanin dordiincii alt problemi “Ingilizce Ogretmenlerinin iletisim
becerileri mesleki deneyimleri acisindan farklihik gostermekte midir?” seklindedir.
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Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri toplam puanlar: ile meslekte gecirdikleri
hizmet siireleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigi goriilmiistiir. Bu sonug,
ogretmenlerin meslegin her doneminde iletisim becerilerini etkili kullanma,
ogrencileriyle etkili iletisim kurup siif ici iyi bir iletisim ortamiyla desteklendiginin
gostergesidir.

Besinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Aragtirmanin besinci alt problemi “Ingilizce 6gretmenlerinin iletisim becerileri
gorev yaptiklar1 okul tiirleri agisindan farkhilik gostermekte midir?” seklindedir.
Ingilizce 6gretmenlerinin calistiklar1 okul tiirii degiskenine goére genel olarak
farklillasmadign goriilmektedir. Ancak davramigsal iletisim alt boyutunda devlet
okullarinda calismakta olan ogretmenler 6zel okullarda calisan Ogretmenlere gore
daha yiiksek puanlar aldiklar tespit edilmistir. Genel olarak 6gretmenlerin iki calisma
ortaminda da iyi bir iletisim kurmaya calistiklar1 gozlemlenmektedir. Boylece 6grenme
ortami daha verimli hale gelmektedir.

Altinc1 Alt Probleme iliskin Sonuclar _

Aragtirmanin altinct alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlan cinsiyet acisindan farklilik gostermekte midir?” seklindedir. Alt problemin
cevaplanmasi amaciyla yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular, 6grencilerin
Ingilizce dersine yonelik tutumlar baglaminda; kiz 6grencilerin tutumlan ile erkek
ogrencilerin tutumlar1 arasinda anlamh bir farklhilik oldugu goriilmiistiir. Buna gore,
kiz 6grenciler, erkek dgrencilere gore Ingilizce dersine yonelik daha olumlu bir tutum
ortaya koymuslardir. Ayrica kiz 6grencilerin duyussal alt boyutu ve davramigsal alt
boyutu ortalamalarinin erkek 6grencilerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ingilizce dersine yonelik tutumlarin olciilmesinde cinsiyet degiskeni farkli
calismalarda ele alinmigtir. Yapilan arastirma sonuglarinin ¢ogunda kiz 6grencilerin
Ingilizce dersine yonelik tutum puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Cebeci
(2006), 6grencilerin cinsiyetleri, devam ettikleri program ve boliim gibi degiskenler
acisindan tutumlarini karsilagtirip ogrencilerin genel olarak olumlu tutuma sahip
oldugunu, fakat kizlarin tutumlarimin erkeklere nazaran daha olumlu oldugunu ortaya
koymustur.

Yedinci Alt Probleme Iliskin Sonuclar

Aragtirmanin  yedinci alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlar okuduklar smiflar agisindan farkhilik gostermekte midir?” seklindedir.
Ingilizce tutumlan ile simif kademeleri arasinda ise anlamli bir farklihik
gozlemlenmemistir. Ayrica p <0,050 diizeyinde anlamh bir farklilik olmadig: tespit
edilmistir.

Sekizinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Aragtirmanin sekizinci alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlar1 yaslari acisindan farkhihk gostermekte midir?” seklindedir. Ingilizce
tutumlar ile yaslar1 arasinda ise anlamh bir farklilik gozlemlenmemistir. Ayrica p
<0,050 diizeyinde anlaml bir farkhlik olmadigi tespit edilmistir. Bu sonuc 6grencilerin
Ingilizce 6grenmeye basladiklarindaki tutumlarmi ilkokul egitimleri boyunca
siirdiirdiiklerinin gostergesi olabilir.
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Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Sonuclar .

Arastirmanin dokuzuncu alt problemi “Ogrencilerin Ingilizce dersine yonelik
tutumlar kardes sayilar1 acisindan farklilik gostermekte midir?” seklindedir. Ingilizce
dersine yonelik tutumlar1 kardes saylarina goére anlamhi  bir farklihk
olusturmamaktadir. Ayrica p <0,050 diizeyinde anlamli bir farklilik olmadig: tespit
edilmistir. Yapilan arastirmalara bakildiginda kardes sayis1 degiskeni, 6grencilerin
Ingilizce dersine yonelik tutumlarim &lcek icin kullanilan degiskenler arasinda pek
degerlendirilmemistir.

Aragtirma sonucunda bayan Ingilizce 6gretmenlerinin zihinsel ve duygusal
iletisim puanlarinin erkek Ingilizce 6gretmenlerine oranla yiiksek oldugu ol¢iilmiistiir.
Ogrenci simif ortaminda kendisini zihinsel ve duygusal olarak anlayabilen 6gretmenin
varhiginda kendisini daha iyi hissederek Ingilizce ’ye kars1 daha olumlu bir tutum
gosterecektir. Bu da oOgrencilerin derslere karsi daha istekli ve aktif olmalarini
saglayacaktir.

Siifta Ingilizce 6gretmeninin kurdugu etkili bir goz iletisimiyle baslayan siirecte
ogrencilerini dinlemek icin zaman ayiran, gerektiginde onlar1 rahatlatan, 6grencilerin
konusmalar1 bitmeden so6ziinii kesmeyen, ses tonunu dersin konusuna gore
ayarlayabilen bir 6gretmenin varhig1 6grencinin kendisini tanimasma yardimer olur.
Kendisini tanityan 6grenci ise Ingilizce 6grenmeye daha istekli hale gelmektedir.

Ingilizce dersine yonelik 6grencilerin duyussal ve davranissal boyuttaki sonuclari
normallik gostermektedir. Olumsuz tutum olarak ise ¢ok diisiik puanlarin olmadig:
olciilmiistiir. Bu da bizi Ingilizce 6gretmenlerinin etkili iletisim becerilerini kullandig
sonucuna ulastirmaktadir.

Kiz 6grencilerin Ingilizce dersine yonelik tutumu erkek 6grencilere oranla daha
olumlu olmasi kiz 6grencilerin bu derse yonelik basarisim1 artirmaktadir.
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