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Ozet

Bu caligmanin amac1 orgiitsel adaletin orgiitsel bagliliga etkisinde psikolojik sermayenin
diizenleyicilik rolliniin arastirilmasidir. Calismanin modeli bu ama¢ dogrultusunda
olusturulmustur. Arastirmada nicel arastirma ydnteminden faydalanarak saha c¢aligmasi
yapilmistir. Arastirmada veri toplama aract olarak anket kullanilmistir. Anket 2019 yilinda
uygulanmigtir. Elde edilen verilerle demografik 6zelliklerin analizleri, normallik analizi, faktor
ve glivenilirlik analizleri, korelasyon analizi ve son olarak regresyon analizleri yapilmistir.
Arastirma sonucuna gore orgiitsel adaletin orgiitsel bagliliga etkisi oldugu goriilmektedir. Ayn
zamanda psikolojik sermayenin orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki iligki lizerinde
diizenleyici bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baglilik, Psikolojik Sermaye,
Diizenleyici Etki

Abstract

The aim of the study is to figure out the moderating role of psychological capital in the
effect of organizational justice on organizational commitment. The model of the study was
developed for this purpose. In this research, empirical field study was conducted by making
use of quantitative research technique. Questionary technique was used for data collection.
Questionary was conducted in 2019. In this study, analysis of demographic variables, normality
analysis, factor and reliability analysis, correlation analysis and finally regression analysis are
included. According to the results of the research, it is seen that organizational justice has an
impact on organizational commitment. It is also concluded that psychological capital
moderates the relationship between organizational justice and organizational commitment.

! Bu makale Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Sundu danismanlhiginda, Ozge Kaplan’in hazirladigi “Orgiitsel
Adaletin Orgiitsel Baglihga Etkisinde Psikolojik Sermayenin Diizenleyicilik Rolii Uzerine Bir Caligma” adli
yiiksek lisans tezinden {iretilmistir.
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1. GIRIS

Degisen is yasami dinamikleri ile rekabetin getirdigi degisimlerden biri igverenlerin
kalifiye ve kendini gelistirmis kisiler ile uzun yillar birlikte ¢caligmay1 hedeflemeleridir. Bu
sebeple caligmaktan memnun olduklar1 kisileri kendi orgiitlerine baglamay1 hedefledikleri
goriilmektedir. Literatiir arastirmalar1 kapsaminda ¢alisanlarin orgiitlerindeki adalet algilarinin
orgilitlerine baglhliklar

Uzerinde etkili oldugu gériilmektedir. Orgiitsel baglilik ile birgok ¢alismada bitlikte ele
alinmis diger olgu olan orgiitsel adalet, dogrudan ¢aliganlarin orgiitleri ile olan iligkilerini
etkileyen bir durumdadir. Bu sebeple ¢alisanlarin 6rgiitsel adalet algis1 olumlu yonde tutulmali
ve bu amaca yonelik davranislar sergilenmelidir. Calismada ele alinan psikolojik sermaye
kavramy, insanlarin is yasamindaki davraniglarini etkileyebilen 6nemli bir faktordiir. Psikolojik
sermaye, Orgiit ¢alisanlarinin sahip oldugu basari, ¢aba, inovasyon ve motivasyon i¢in gerekli
olan, kisilerin i¢ diinyasinda gizli kapasiteyi giiclendirmede Onemli rol oynamaktadir.
Calismada bu faktoriin, orgiitsel adaletin orgilitsel bagliliga etkisinde diizenleyicilik roliiniin
arastirilmasi amaclanmistir.

2. ALANYAZIN TARAMASI

2.1. Orgiitsel Adalet

1960 yillarinda ortaya ¢ikan, ilk olarak calisan icin iicretlendirme ve odiillendirme ile
ilgili onerileri degerlendirmek iizere ele alinan orgiitsel adalet kavrami, sosyal psikoloji ve
yoOnetim alanlarinda 1990’lar itibari ile yogun olarak arastirmalarda kullanilan konulardan biri
olmustur (Aktaran, Bakhshi vd., 2009: 145). Orgiitsel adalet ile ilgili akla gelen ya da
diistintilen, oOrgiit icindeki bireylerin adalet algisin1 ortaya ¢ikaran ifadeler; is yerinde ortaya
konulan basariin alinan {icreti yansitip yansitmamasi, performansin Ol¢lilme sekli, kisilere
verilen gorevler ile ilgili bilgilerin zamaninda ve eksiksiz paylasilip paylagilmamasi, is verenin
caliganlara saygili davranip davranmamasi gibi ifadelerle agiklanmistir. (Greenberg-Baron,
2008: 43). Bir tanima gore Orglitsel adalet, bir kurumun yonetimini iistlenen kisilerin etik ve
ahlaki davranislar1 hakkindaki kisisel degerlendirmelerdir (Cropazano, vd. 2007: 35). Baska
bir ifadeye gore orgiitsel adalet, kisileri calisma ortamlarinda kendilerine adil ortam saglanmasi
kosullarim1 ifade eden bir kavram olarak belirtilmistir (Folger, vd. 1998: 13). Ayn1 sekilde
orglitsel adalet bagka bir arastirmada, sosyal bir sistem olarak ifade edilen 6rgiitiin icerisinde
bulunan iist ve astlar arasindaki iligkiler cercevesinde yasanan olaylarda olusan adalet algisi
seklinde tanimlanmistir (Beugre, 1998: 13). Adams’in esitlik kurami incelendiginde, calisan,
orgiitii icin gostermis oldugu calisma giicli ve ¢abasinin karsiliginda kendisine gosterilen
yansima davraniglart 6nemser ve bu durumlart degerlendirir. Bu degerlendirme, calisanin
orgiite kazandirdigr ile oOrgiitten kazandigir faydanin kiyaslamasidir ve bu degerlendirme
sonucunda ¢alisan olumsuz bir kanaate varirsa, ¢alisanin is gilicii ve Orgiite sagladigi katma
deger olumsuz etkilenecektir (Bas-Sentiirk, 2011: 33).

Orgiitsel adalet algis1 orgiit icindeki vatandaslik davranismin olumlu ilerlemesinde,
gorev performansinin artmasinda, orgiite giiven ile baglanmada ve {iretimin artmasinda biiyiik
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etkiye sahiptir (Colquitt, vd. 2001; Cropanzano, vd. 2007). Aym1 zamanda Orgiitsel adalet
algisinin isten ayrilma niyetini dogrudan etkiledigi tespit edilmistir (Zagladi, vd. 2015: 46).
Bazi arastirmalarda, orgiitsel adalet algisinin, ¢alisanlarin i¢sel ve digsal is tatmini seviyesi,
orgiitsel baglilik ve orgiitsel giiven kavramlari ile dogru orantili sekilde artip azaldigi ortaya
koyulmustur (Akgiindiiz-Giizel, 2014: 13). Orgiitiiniin adaletine giivenmeyen ¢alisanlar, birgok
istenmeyen tutum ve davranislar ortaya koyabilmektedirler. Ornek olarak, c¢alisanin
performans seviyesi diisebildigi, is birligi icinde olma diizeyi azalabildigi, ortaya ¢ikan isin
kalitesinin azalabildigi, oOrgiitiin sahip oldugu politika ve kurallar1 bozma yatkinligi
goriilebilmekte ya da uyumsuzluk, saldirganlik, hirsizlik gibi davranislar sergileyebilmekte
olduklar1 belirtilmektedir (Yiirtir, 2008: 298). Ayn1 zamanda orgiitsel adaletin olmamasi
durumunda, ¢alisanin iiretkenliginin azalmasi arastirilan konular arasindadir (Polatc1-Ozcalik,
2015: 219). Orgiitsel adaletin &rgiit icin diger bir 6nemi ise is tatmini, drgiite baghlik, giiven,
orgiitsel vatandaglik gibi olumlu davraniglarin, saldir1, sabotaj ve hirsizlik gibi olumsuz sayilan
davraniglarin olusmasini 6nledigi goriilmektedir (Beugre, 2002: 194). Ayni zamanda farkli
arastirmalarda, calisanlar igverenlerin karar alma siireclerinde adil olduklarini diistindiigii
durumlarda, iicret seviyelerinin diisiik olmasi gibi 6rgiitiin politika ve uygulamalarinda hosa
gitmeyen durumlar ile karsilasildiginda dahi daha az sikdyet dile getirdikleri goriilmektedir
(Iscan-Naktiyok, 2004: 187).

Orgiitsel adalet kavrami dagitim adaleti, prosediir adaleti (siireg) ve etkilesimsel adalet
olmak {iizere li¢ boyutta ilk olarak Greenberg tarafindan kullanilmistir (Greenberg -Colquitt,
2005: 5). Dagitim adaleti maddi ya da maddi olmayan (terfi, saygi, semboller vb.) mallarin yer
degistirmesinde goriilen sosyal davraniglar olarak tanimlanmaktadir. Homans, dagitim
adaletine gore ayni isi yapan grup iyelerinin sagladiklar1 katkilar oraninda 6diil almasi
gerektigini savunmaktadir (Homans, 1958: 603). Is gorenler, sagladigi faydalarin esit bir
sekilde paylastirildigini diistindiigiinde, oOrgiitiinde dagitim adaletinin basarili isledigine
inanacaktir (Yean-Yusof, 2016: 799-800). Prosediirel adalet olarak da kullanilan islemsel
adalet, edinilen haklarin diger bir ifadeyle kazanimlarin dagitiminda izlenen usul, mekanizma
ve siireg ile ilgili adalet konusu olarak tanimlanmaktadir (Folger-Cropanzano, 1998:26). Is
gorenler kazandiklarinin, igverenlerinin kazanimlar1 dagitirken kullandigi prosediirlere ek
olarak dagitimda aldiklar1 kararlarin adil olup olmadigin1 da dikkate alirlar (Leventhal, 1980;
Thibaut-Walker, 1975). Etkilesimsel adalet Bies ve Moag (1986) tarafindan orgiitsel
prosediirlerin uygulanmasi esnasinda kisiler aras1 davranislarin niteligi olarak tanimlamaktadir.

2.2. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik, calisanlarin isyerleri ile kurduklari iliskinin bagliliga kadar ulasmasi
ile, bu insanlarin orgiitiinden vazge¢cmeyecek sekilde ayni yerde uzun siireli ¢alismaya devam
etmesi sonucuna varan davrams olarak tanimlanmistir (Meyer-Allen, 1997: 11). Orgiitsel
bagimlilik bir tanimda ise ¢aliganin calistig1 firma ile kendini benzer 6zelliklerde gérmesi ve
bundan memnuniyet duyarak uzun seneler konumunu korumaya istekli olmasi seklinde
aciklanirken (Newstorm-Davis, 2002: 211), farkli bir aragtirmada ise tutumsal ve davranigsal
seklinde iki ana kolda incelenmistir. Orgiitsel bagliligin tutumsal yénden incelemesinde drgiite
olan baghligin duygusal olmasi iizerinde durulurken duygu durumunu yogun yasayan
calisanlarin orgiitleri ile bir biitiin haline geldigi, 6rgiitiin bir tiyesi olmaktan mutluluk duydugu
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vurgulanmistir (Meyer-Allen, 1991: 62). Orgiitsel bagliligi davramissal boyutta inceleyen
arastirmacilar ise ¢alisanlarin kendi iclerinde bir orgiitte kalma se¢imlerini degerlendirmistir.
Ornegin, ¢alistig1 drgiitiin kendisine takdim ettigi saglik, yol, yemek, kurum i¢i ve dis1 saglanan
avantajlar gibi sosyal haklardan, baska bir firmay: tercih ederek vazgecebilmektedir. Ayrica,
isverenler arasi rekabet kosullarinda farkli is olanaklarina ragmen bu olanaklar1 reddedip
mevcut durumunu korumak davranissal baglilik olarak tanimlanmaktadir (Ozutku, 2008: 80).
Orgiitler giiniimiizde piyasa kosullarmin degismesi, rekabet ortammin artmasi ve diinya
ekonomisinin degiskenligi gibi bir¢ok sorun ile miicadele etmek zorunda kalmaktadirlar. Bu
baglamda orgiitler iiriin veya hizmet kalitelerini korumaya ya da artirmaya calisirken
maliyetleri minimumda tutarak daha fazla iiretim ve pazarlama faaliyetine odaklanip
verimliligi artirmay1 hedeflemektedirler. Bu ve bunun gibi sebepler nedeniyle drgiitsel baglilik
giiniimiiz isletmeleri i¢in her gegen giin daha dénem kazanmaktadir (ince-Giil, 2005: 13).
Literatiir taramasina gore Orgiitsel baglhilig1 etkileyen faktorler; demografik faktorler, sirket
icinde adalet ve giiven, rol ve sorumluluklarin belli olmamasi, ¢alisanin yaptigi isin 6nemi,
orgiitlin verdigi destek, onemli siireclerin kararlarinda bulunmak, is giivenligi ve orgiit i¢i
taninmak, maas ve saglanan sosyal haklar, monotonluk, ¢calisma saatleri, orgiit i¢i terfi, bonus,
odiiller ve liderlik davranislar gibi faktorlerdir. (Meyer-Allen, 1997; Demir-Oztiirk, 2011: 24).
Literatiir arastirmalarinda orgiitsel bagliligin en ¢ok ii¢ boyutunun kullanildigi gériilmektedir
(Allen-Meyer, 1990: 2).

Orgiitsel baglilik boyutlar1; duygusal baglilik, devamlilik baglhilig1 ve normatif baglilik
seklinde ele alinmaktadir. Orgiitsel baglilik boyutlarinin ilki olan duygusal baglilik, calisanin
icinde bulundugu kuruma kars1 duygusal yaklasimda olmasi ve bu isletmede ¢aligma arzusunun
yiiksek olmasi seklinde agiklanmaktadir (Meyer-Allen, 1997: 11). Duygusal baglilig1 ytliksek
olan c¢alisanlar orgiitte verimlilik diizeyi yliksek olan kisiler olarak goriilmektedir (Sahin, 2016:
16). Isveren agisindan en gdzde galisanlar kendini ¢alisma kurumuna adamus kisilerdir. Bunun
sebebi, duygusal bagliligi yiiksek c¢alisanlar karsilastiklar1 fazladan is yiikiinden ve ekstra
sorumluluklardan rahatsiz olmamaktadirlar ve hatta bu gorevleri basari ile yerine getirme
istegine sahip olmaktadirlar (Giirkan, 2006: 20). ikinci boyut olan devamlilik baglilig1, kisinin
calistig1 kurumda elde ettigi haklar1 ve yatirimlari kaybetmemek i¢in kendini calismaya mecbur
hissetmesi seklinde tanimlanmaktadir (Meyer, vd. 1993: 539). Devamlilik bagliliginda
calisanin kaybetmek istemedigi yatirimlar, kisinin igletmesine kattig1 sermaye degil, ¢alisanin
sirketinde uzun seneler c¢alisarak kazandigi sosyal haklar, izinler, terfi olanagi, primi, kidem
tazminat1 gibi zamanla elde edilen ve farkli bir isletmeye ge¢ildigi zaman sifirlanan haklardir
ve kisiler, bu haklar1 kaybetmeyi goze alamadigi i¢in sirketinde ¢alismaya devam etmektedir
(Obeng-Ugboro, 2003: 84). Devamlilik baglilig1 genel olarak maddi kaygilara dayandigi icin
rasyonel baglilik olarak da ifade edilmektedir (Boylu, vd. 2007: 58). Normatif baglilik,
calisanlarin gdrevlerine olan saygi ve biling ile orgiitlerinde devam etmelerinin en dogrusu
oldugunu diisiindiikleri bir baglhilik tiirtidiir (Polatg1, vd. 2014: 270). Normatif baglilik, Allen
ve Meyer’e gore c¢alisanin igverenine karst duygusal olarak baglanmasinin disinda ahlaki
degerlerince orgiitiinde devam etmeyi tercih etmesi ve bunun dogru olduguna inanmasi olarak
ifade edilmektedir (Meyer-Allen, 1997: 11).
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2.3. Psikolojik Sermaye

Giliniimiizde goriilen hizli degisimler tiim alanlarda oldugu gibi is gorenlerin islerinden
beklentilerini de biiyiik oranda etkilemektedir. Kisilerin islerinden aldiklari tatmin olma diizeyi
ile sosyal yasantilarindaki mutluluk diizeyleri dogru orantili hareket gostermektedir. Mutluluk
diizeyini ylikseltmeyi amaglayan ve bunu genel olarak is yagamina uyarlamak isteyen glinlimiiz
calisanlarinin istek ve arzularini Orgiitsel araglar ya da geleneksellesmis psikoloji ile
karsilayabilmek zor hale gelmistir (Seligman-Csikszentmihalyi, 2000: 5). Pozitif psikoloji ve
pozitif oOrgiitsel davranis bilimi Martin Seligman tarafindan gelistirilmis olup psikolojik
sermayenin kapsadigi kavramlardir. Pozitif psikoloji is gorenlerin sahip olduklari olumsuzluk
ve glicsiizliiklerden ziyade, onlarin giiclii yanlari, sagduyu ve erdemliliklerini ortaya ¢ikarmayi
hedeflemektedir. ilk defa Fred Luthans ve arkadaslar tarafindan ¢alisilan ve kisilerin pozitif
yanlari ile bagdastirilan psikolojik sermaye, genel olarak ¢alisanlarin mevcut durumlar degil,
daha iyiye gitme ve geleceklerinde ne olmak istediklerini sekillendirme iizerinde duran bir
kavramdir (Luthans, 2002: 57-72). Psikolojik sermaye, ekonomik, beseri ve sosyal sermaye
tiirlerinden farkli 6zelliklere sahiptir. Psikolojik sermayenin en 6nemli 6zelliklerinden biri is
performansi iizerinde gostermis oldugu etkidir. Bireysel olarak incelendiginde performansi
artiran ve biiyiime saglayan bir unsurdur. Orgiitsel olarak ele alindiginda ise farkli sermeye
tiirlerinde de goriildiigli gibi calisanin yiiksek performansini saglayarak isletmenin rekabet
istiinliigli kurmasina katkida bulunan giiclii bir yonetim aract olmaktadir. Bu sebeple,
psikolojik sermayenin ¢alisanin verimliligi ile ekonomik, beseri ve sosyal sermayeleri basarili
bir sekilde orgiit ile bagdaslastirabilme konusundaki yetenekleri oldugu ifade edilmektedir
(Luthans, vd. 2005: 249-271). Psikolojik sermayenin, insan odakli bir yaklagim olmasi sebebi
ile orgiitlerde genel anlamda insan kaynaklari ile iliskili kabul edilmektedir. Insan kaynaklari,
gilinlimiiz rekabet kosullarinda, orgiitlerin rekabette giiclii kalabilmeleri ve kendilerini yakin
veya uzak gelecekte yasanabilecek sorunlara karsi hazirlik yapabilmek amaciyla sahip
olduklar1 en kiymetli unsurlardan biridir. Ayrica insana yatirim, sosyo-ekonomik kalkinmanin
da temelini olusturmaktadir. Kalkinma ve rekabet avantaji saglamak orgiitlerin basarisi ile
degil, tersine calisan insan giicii ile gerceklestirilmektedir. Psikolojik sermaye ise Orgiitlerin
gelismesini ve performanslarinin artmasini saglayan insan kaynaklarinin psikolojisi ile ilgili
olup dlciilebilen, gelistirilebilen ve etkin sekilde denetlenebilen uygulamalar1 kapsamaktadir.
Basaril1 bir igletmenin altyapisini pozitif bir psikolojik sermaye ve buna uyumlu pozitif insan
kriterleri olusturmaktadir. Bu sebeple, psikolojik sermayenin ortaya ¢ikardigi olumlu etkiler,
orgiit icinde var olan negatif diisiincelerin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklar1 azaltacaktir.
Herhangi bir orgiitiin basar1 ile varligimi siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan kapasite, rekabet
avantaji saglayan unsurlardan biri olan insan kaynaklari ve yonetimin psikolojik ve fiziki
katilimi ile miimkiin olmaktadir. Bu sebeple orgiitlerin ana gorevlerinden biri de ¢alisanlarin
pozitif psikolojisi ve insan kaynaklarinin gelistirme yollarini belirlemektir (Luthans, vd. 2004:
143-160). Tim isletmelerin psikolojik sermayeyi gelistirmesi i¢in derinlemesine analiz
yapmasi gerekmektedir. Psikolojik sermaye, orgiit ¢alisanlarinin sahip oldugu basari, caba,
inovasyon ve motivasyon icin gerekli olan, kisilerin i¢ diinyasinda gizli kapasiteyi
giiclendirmede 6nemli rol oynamaktadir. Psikolojik sermayenin temel unsurlar1 umut, bilgelik,
sorumluluk, cesaret ve yaraticiliktir. Psikolojik sermaye vasitasiyla orgiit calisanlarinin orgiite
baghliklar1 artarak, tretim adma c¢iktilarinin artmasi ve sadik bir calisan olmalari
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saglanmaktadir. Psikolojik sermaye, orgiitlerin rekabet giicii oranlarinda etkin rol oynadigi
gibi, ayn1 zamanda isveren iizerindeki maliyetler veya olumsuz farkli etkilerin azalmasinda
etkilidir. Psikolojik sermayenin basarili bir sekilde uygulandigi isletmelerde uzun vadede
stirdiiriilebilir bir basar1 elde etmek ve rekabette avantaj saglamak miimkiin olmaktadir. Bu
sebeple, glinlimiizde verimli ¢iktilarin artirllmasi hedefi ile Orgiitler calisanlarin pozitif
davraniglart iizerine deginmektedirler. Yoneticiler ve girisimciler bireysel ve kurumsal is
doyumunu saglamak ve psikolojik sermaye gelistirmek i¢cin motivasyon ile pozitif bir gériiniim
yansitarak calisanlarin refah diizeylerini ylikseltmektedirler (Luthans, vd. 2006: 387-393).
Psikolojik sermayenin yayginlagmasi ile calisanlar da kisisel egitim ve gelisimleri i¢in firsat
yaratmakta ve basar1 elde etmek i¢in ¢aba sarf etmektedirler. Psikolojik sermaye sosyal ve
beseri sermayeden farkli olarak is tatmini, motivasyon, performans, tesvik ve verimliligi
arttirmaktadir. Bu sekilde birbirinden memnun olma durumu sebebiyle, psikolojik sermaye
caliganlar ile orgiit arasinda olumlu bir iliski kurulmasini saglamaktadir. Bu kavram, insanlarin
sosyal yasanti ve is yasamlarinda hedefledigi amaglari, psikolojik iyilik ve memnun olma halini
saglamada 6nemli bir etkendir. Diger bir 6nemi ise bireyler ve bireyler arasi iletisimi ve
etkilesimi de artirmasidir. Psikolojik sermaye, iletisim odakli isletmelerde calisan
performansini ve geri bildirim mekanizmasini gelistirmek i¢in 6énemli bir unsurdur. Bu sayede
caligsanlar aras1 uyum ve iletisim de gelisir. Psikolojik sermaye, ¢alisanlarin yasadiklari stresi
azaltabilmesi ve ig ortamindaki stresli olaylarin altindan kalkilabilmesi i¢in gereken kritik
kaynaklardan birisidir (Luthans, 2004: 45-50).

Psikolojik sermayenin aragtirmalar kapsaminda 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve
dayaniklilik olmak tizere dort boyutu ifade edilmektedir (Luthans-Youssef, 2004: 152).

Oz yeterlilik boyutu, pozitif 6rgiitsel davrans arastirmalarinda 6z etkinlik ya da giiven
olarak da kullanilmaktadir ve Albert Bandura’nin Sosyal Bilissel Teorisi’ne dayanmaktadir
(Aslan, 2018: 87). Oz yeterlilik, kisinin baz1 yeteneklerini harekete gecirmek i¢in kendi bilissel
kaynaklarin1 kullanmasi ve eylemlerini koordine etmesi i¢in gereken inan¢ seklinde ifade
edilmistir (Bandura, 1997: 3). Baska bir ifadeye gore, 6z yeterlilik, belirli kosullar icerisinde
konumlanmig bir isi hayata ge¢irmek icin bireyin yeteneklerine olan inanci seklinde
tanimlanmistir (Stajkovic-Luthans, 1998: 66). Synder, umut kavraminin amag, yollar ve
kararlilik olmak iizere {i¢ ana bileseni oldugunu ifade etmektedir. Amag en kritik umut bileseni
olarak tanimlanmaktadir. Bunun sebebi amag¢ olmadan umudun diisiiniilememesidir. Kararlilik
ve yollar ise amacin ortaya koyulmasi ile umudun var olmasi siirecinde onem tagimaktadir
(Snyder, 2002). Umut kavraminin ilk bileseni olan amaglar, umut teorisini sabitleyen bilissel
bir siirectir. Kisilerin yonelimleri amaglar1 ile dogru orantilidir. Umut kavraminin diger bileseni
olan yollar bileseni ise, belirlenmis amaglarin gergege doniisiimii dogrultusunda ortaya
cikabilecek engeller karsisinda rotalar ve planlar belirleyebilme yetenegi olarak
tammlanmaktadir (Snyder, 2000: 9). Iyimser gelecek igin belirlenmis hedefin gerceklesmesine
inanan ve iimit eden kisi olarak tanimlanirken; iyimserlik gerceklesmesi istenen hedeflere
ulagsmak i¢in olumlu olaylar1 géreceli olmayan ve genel nedenlere baglarken, olumsuz olaylari
ise degisken ve durumsal faktorlere baglayan bir kavram oldugu belirtilmistir (Seligman, 1998:
43). Pozitif psikolojik sermaye literatiiriinde iyimserligin gergekei ve esnek olmak iizere iki
cesidi yer almaktadir. Gergekei iyimserlik, ulasilabilir olmasi sarti ile ulasilmak istenen
durumun tiim kapsamiyla ele alinmasi olarak ifade edilmektedir (Schneider, 2001: 253). Esnek
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iyimserlik ise kisinin tecriibeleri dogrultusunda iyimser mi yoksa kotiimser mi yaklagim iginde
olacagini kendi tercih edecegini agiklayan yontem seklinde ifade edilmektedir (Peterson, 2000:
51). Dayaniklilik, kisinin karsilastigi zorlu ve riskli bir durumda, i¢inde bulundugu duruma
kars1 gosterecegi pozitif yaklagim ve uyum olarak ifade edilmektedir (Masten-Reed, 2002: 75).
Bagka bir ifadeye gore psikolojik sermayenin bir bileseni olan dayaniklilik, terslik, catismazlik,
aksilik, belirsizlik, basarisizlik gibi olumsuz durumlar karsisinda kisinin  kendini
toparlayabilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Luthans, 2002: 702).

3. YONTEM ve UYGULAMA

3.1. Arastirmann Yontemi

Bu arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmada veri toplama araci
olarak anket kullanilmistir. Anket 2019 yilinda uygulanmigtir. Arastirma kapsaminda toplanan
verileri farkli analizlerle incelenmis ve tartisilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerin
analizleri yapilmis ve arastirma degiskenlerinin bu demografik ozellikler ile farklilagmasi
incelenmistir. Verinin anlamlilik diizeyi i¢in normallik analizi, gegerlilik testleri i¢in faktor
analizi ve gilivenilirligi icin giivenilirlik analizleri uygulanmistir. Degiskenlerin birbiri ile
iliskileri, birbirlerine olan etkilerini 6lgmek i¢in de korelasyon analizi ve regresyon analizine
yer verilmistir.

3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmanin bagimsiz degiskeni oOrgiitsel adalettir. Bu degiskenin dagitim, siireg,
etkilesim adaleti olmak tizere ii¢ alt boyutu vardir. Bagimh degisken orgiitsel bagliliktir.
Orgiitsel baglihgin, duygusal, normatif ve devamlilik olmak iizere ii¢ alt boyutu vardir.
Bagimsiz degiskenlerden biri olan psikolojik sermaye modelde diizenleyici de§isken olarak
kullanilmigtir. Psikolojik sermayenin, umut, iyimserlik, dayaniklilik ve 6z yeterlilik olmak
iizere dort alt boyutu vardir. Arastirma modeli Sekil 1°de sunulmustur.

Psikolojik Sermaye

Umut

Iyimserlik

Dayamklilik
Oz Yeterlilik
H2
H1
Orgiitsel Adalet - >  Orgiitsel Baghlik
a ——
Dagitim Adaleti i Duygusal
. Sureg Adaleti Ty — Nommatif
Etkilegim Devambhlik

Sekil 1. Arastirma Modeli
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Model oOrgiitsel adaletin Orgiitsel baglilik {izerine etkisinde psikolojik sermayenin
diizenleyicilik roliinii 6lgmek amaciyla olusturulmustur. Arastirma modelindeki iliskiler
dikkate alinarak agagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Orgiitsel adaletin drgiitsel baglilik {izerine etkisi vardir.
Hla: Dagitim adaletinin orgiitsel baglilik {izerine etkisi vardir.
H1b: Siire¢ adaletinin orgiitsel baglilik iizerine etkisi vardir.
Hlc: Etkilesim adaletinin orgiitsel baglilik iizerine etkisi vardir.

H2: Orgiitsel adaletin orgiitsel baglilik {izerine etkisinde psikolojik sermayenin
diizenleyicilik rolii vardir.

3.3. Arastirmanin Evren, Orneklemi ve Veri Toplama Araci

Arastirmanin evreni 2020 yilinda Tiirkiye’de havacilik sektoriinde calisan beyaz
yakalilar olarak belirlenmistir. Arastirmanin 6rneklemi ise kolayda Orneklem yontemi ile
havacilik sektoriinde calisan ve anketi doldurmaya goniillii katilmis 302 kisiden olusmaktadir.
Havacilik sektorii calisanlarinin bazilari ile birebir goriisme yolu ile anket uygulanmis, bazi
calisanlara elektronik posta yolu ile anket formu paylasilmis ve degerlendirmeleri istenmistir.

Orgiitsel adalet diizeylerinin Slciilmesi icin Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
gelistirilen 20 ifadeden olusan oOrgiitsel adalet dlgegi kullanilmistir, Tiirkgeye uyarlanmasinda
Biyikbeyi (2015) ¢aligmasindan yararlanilmistir.  Orgiitsel bagliligi 6lgmek icin 18 sorudan
olusan Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen Orgiitsel baghilik (OCQ) 6lceginden
yararlanilmistir, Tirkceye uyarlanmasinda Giirkan (2006) ve Dalkiran (2014)’1n
calismalarindan yararlamlmistir. Olgek, duygusal baglilik (1-6 ifadeler), devamlilik baglilig
(7-12 ifadeler), normatif baglilik (13-18 ifadeler) olmak fiizere ii¢ boyuttan olugmaktadir.
Ifadelerden 3., 4., 6., 13. ifadeler olumsuz olup bu sorularda puanlama tersine yapilmistir.
Psikolojik sermayeyi 6lgmek icin 24 sorudan olusan Luthans, Youssef ve Avoilo (2007)
tarafindan  gelistirilen  psikolojik sermaye Olceginden yararlamilmistir, Tiirkgeye
uyarlanmasinda Aslan (2018), Eser (2018), Kiling (2018), Baytas (2018), Kodas (2018), Varol
(2017) ve Yurdadon (2018)’lin ¢alismalarindan yararlanilmigtir. Anketin son boliimiinde ise
katilimceilarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla yas, cinsiyet, egitim, ¢alisma ve
sirket kidemlerini belirlemeye yonelik ifadeler bulunmaktadir. Anket 5°li likert 6l¢egine gore
derecelenmistir. Derecelendirmeler “Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kismen
Katiliyorum (3), Katiliyorum (4), Kesinlikle Katiliyorum (5)” seklinde diizenlenmistir.

4. BULGULAR

4.1. Betimleyici Istatistik

Sosyodemografik bulgular Tablo 1’de sunulmustur. Sosyodemografik bulgularin genel
olarak normal dagilima uygun oldugu goriilmektedir. Yas bakimindan frekans dagilimi
yogunlugunun 28-35 ve 18-27 yas grubunda; en az yogunlugun 46 ve iizeri yas grubunda
oldugu goriilmektedir. Egitim bakimindan frekans dagilimi yogunlugunun 6n lisans ve lisans
grubunda oldugunu, en az yogunlugun lise grubunda oldugu goriilmektedir. Sirket kidemi ve
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sektor kidemi bakimindan frekans dagilimi yogunlugunun 11 yil ve lizeri kidem grubunda
oldugu goriilmektedir.

Frekans (n) %
Cinsiyet
Kadin 176 58%
Erkek 126 42%
Yas
18-27 89 29%
28-35 128 42%
36-45 68 23%
46 ve tizeri 17 6%
Egitim
Lise 51 16%
On Lisans 98 33%
Lisans 86 29%
Yiiksek Lisans 67 22%
Sirket Kidemi
0-2 Y1l 88 29%
3-6 Y1l 69 23%
7-10 Y1l 51 17%
11 Y1l ve Uzeri 94 31%
Sektor Kidemi
0-2 Y1l 72 24%
3-6 Yil 66 22%
7-10 Y1l 51 17%
11 Y1l ve Uzeri 113 37%

Tablo 1. Sosyodemografik bulgular

4.2. Normallik Analizi

Orgiitsel adalet, drgiitsel baglilik ve psikolojik sermaye ayr1 ayr1 normallik analizine tabi
tutulmustur. Degiskenlerin Kolmogrov—Simirnov testleri yapilmis ve verilerin normal
dagilmadig goriilmiistiir. Ancak sosyal bilimler arastirmalarinda verilerin ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin -1,96 ile +1,96 degerleri arasinda olmasi yeterli goriilmektedir (Tabachnick, vd.
2007). Bu nedenle Normallik testinde ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Carpiklik
ve basiklik degerleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Carpiklik ve basiklik

< arpikhik Basikhik
Degiskenler ((S;kegvness) (Kurtosis)
Orgiitsel Adalet 0,417 -0,484
Orgiitsel Baghhk 0,594 0,399
Psikolojik Sermaye 0,486 1,165

Tablo 2 incelendiginde degerlerin -1,96 ile +1,96 degerleri arasinda oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle verilerin normal dagildig1 varsayilmistir.
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4.3. Giivenilirlik Analizi

Giivenirlilik; bir degiskenin 6lciilmesi i¢in degerlendirilen sorular arasindaki ortalama
iliskinin dikkate alinarak, yapilan 6l¢iimiin igsel tutarliliga sahip olmasidir. Sosyal bilimler
alani i¢in yapilan literatiir aragtirmalarinda, Cronbach’s Alfa Katsayis1 (giivenilirlik degeri)
0,50 ve tizeri gerceklesen Olclimler giivenilirlik analizinden ge¢mis kabul edilmektedir
(Nunnally, 1978). 0,00 < a < 0,40 ise 6l¢ek giivenilir degildir; 0,40 < o < 0,60 ise olcek diisiik
giivenilirliktedir; 0,60 < a < 0,80 ise 6lgek oldukga giivenilirdir;0,80 <o < 1,00 ise dlgek yiiksek
derecede giivenilirdir. Degiskenlerin glivenilirlik analizleri Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Degiskenlerin Glivenilirlik Analizleri

Cronbach’sAlfa

Degiskenler Soru Sayisi Degerleri ()
Orgiitsel Adalet 20 0,966
Orgiitsel Baghhk 18 0,799
Psikolojik Sermaye 24 0,842

Tablo 3 incelendiginde orgiitsel baglilik degiskeni i¢in iyi seviyede, diger iki degisken
icin cok iyi seviyede oldugu goriilmektedir.

4.4. Faktor Analizleri

Uygulanan anket c¢alismasi kapsaminda alt boyutlara sahip orgilitsel adalet, orgiitsel
baglilik ve psikolojik sermaye ¢iktilarinin igin faktor analizine konu olup olmayacagina Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett testleri uygulanarak karar verilebilmistir. Bu testlere iligskin
SPSS paket programu ile orglitsel adalet ve alt faktorlerine uygulanan faktor analizi sonuglar
aciklayict varyans, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), Bartlett testi ve P degerleri Tablo 4’ de
gosterilmistir.

Tablo 4. Faktor Analizi
0A OB PS
TOPLAM
VARYANS 73,04 62,305 56,210
KMO OLCEK
GECERLILIGi 897 735 685
BARTLETT’S
KURESELLIK TESTI 643,28 3608,40 4429,93
SD 190 153 276
P DEGERI ,000 ,000 ,000

Tablo 4 incelendiginde tiim degiskenlerin ve alt boyutlarinin KMO degerlerine ve
Nartlett’s kiiresellik testlerine bakildiginda 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi uygulamasi
icin yeterli oldugu tespit edilmistir. Analiz sonucunda tiim degiskenlerin orijinal dlgeklerle ayni
sekilde faktorlestigi goriilmiistiir. Faktor yiiklerinin 0,356 ile 0,904 arasinda degerler aldig:
tespit edilmistir.
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4.5. Farkhhk Analizleri

Bu béliimde, verilerin, Cinsiyet, Yas, Egitim, Deneyim ve Sektor Deneyimi farklilik
analizi incelenmistir. Anlamli ¢ikan ANOVA testlerinde farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigini tespit i¢in Post-hoc Tukey testleri yapilmistir.

Degiskenlere verilen cevaplarin cinsiyet bakimindan farklilik analiz sonuglart Tablo 5°

de sunulmustur.
Tablo 5. Cinsiyet Bakimindan Farklilik

Cins Ortalama Sig. (2)
Dagitim Adaleti Ié ?gg% 3’888
Siire¢ Adaleti Ié ;’;g?g 8’8;(2)
o ) K 2,9419 0,000
Etkilesim Adaleti E 3,4409 0,000
Duygusal Baghhk I}; ?Zgég 8’888
o K 3,3286 0,014
Devamlilik Baghhig: E 3,5833 0,018
) 5 K 3,1591 0,000
Normatif Baghhk E 3,5542 0,000
iyimserlik = o 0001
Y E 3,8981 0,001
K 3,6013 0,045
Dayamkhlik E 3,5000 0,049
Umut K 3,6184 0,000
E 3,8664 0,000
.. . K 3,7765 0,301
Oz Yeterlilik E 3,8386 0,320
.. K 2,7827 0,000
OA Ortalama E 3,2155 0,000
.. K 3,1534 0,000
OB Ortalama E 3,5128 0,000
K 3,6733 0,029
PS Ortalama E 3,7758 0,036

Tablo 5°deki cinsiyete gore farklilagma analizi incelendiginde, orgiitsel adalet algisinda
erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek ¢iktig1 ve bu farkliligin anlamli oldugu tespit edilmistir
(p<0,05). Orgiitsel Adaletin alt boyutlar1 igin tablo incelendiginde; erkeklerin kadinlara gore
daha yiiksek ¢iktign ve bu farklihgin anlamli oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Orgiitsel
Baglilik algisinda erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek ciktigi ve bu farkliligin anlaml
oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Orgiitsel Bagllik alt boyutlar i¢in tablo incelendiginde;
erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek ¢iktig1 ve bu farkliligin anlamli oldugu tespit edilmistir
(p<0,05). Psikolojik Sermaye algisinda erkeklerin kadinlara gére daha yiiksek ¢iktigr ve bu
farkliligin anlamli oldugu tespit edilmistir (p<<0,05). Psikolojik Sermaye alt boyutlar1 i¢in tablo
incelendiginde; 6z yeterlilik alt boyutunun anlamli bir sekilde farklilasmadigi goriilmiistiir
(p>0.05). lyimserlik ve umut alt boyutlarinda erkeklerin kadinlara gére daha yiiksek ¢iktig1 ve
bu farkliligin anlamli oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Dayaniklilik alt boyutunda ise
kadinlarin erkeklere gore yiiksek ¢iktig1 bu farkliligin anlamli oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
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Degiskenlere verilen cevaplarin yas bakimindan farklilik analiz sonuglar1 Tablo 6’da

sunulmustur.
Tablo 6. Yas Bakimindan Farklilik
Y Ortal F Sig.
as rtalama )
18-27 28-35 ,50663*
Dagitim Adaleti 36-45 ,93334* 2,751 0,098
46 ve lizeri ,28874
18-27 28-35 ,56343*
Siire¢ Adaleti 36-45 ,96150%* 55492 0,000
46 ve lizeri ,45856
18-27 28-35 ,41676*
Etkilesim Adaleti 36-45 ,92850%* 17,063 0,000
46 ve lizeri -,04865
18-27 28-35 ,08850
Duygusal Baghhk 36-45 17727 21,545 0,000
46 ve lizeri ,26307
18-27 28-35 -,36906*
Devamhihik Baghhg: 36-45 -,01467 11,340 0,001
46 ve lzeri ,46815
18-27 28-35 -,02536
Normatif Baghhk 36-45 ,28814%* 0,628 0,429
46 ve lzeri ,53568%*
18-27 28-35 ,48039*
ORGUTSEL ADALET 36-45 ,93820%* 13,915 0,000
46 ve lzeri ,17938
18-27 28-35 -,10199
ORGUTSEL BAGLILIK 36-45 ,15025 14,248 0,000
46 ve lizeri ,42230%*
18-27 28-35 -,03091
Iyimserlik 36-45 -,25447% 38,257 0,000
46 ve lUzeri -,37950%*
18-27 28-35 -,15236*
Dayamkhhk 36-45 -,27316%* 1,896 0,170
46 ve Uzeri ,12633
18-27 28-35 -,17732
Umut 36-45 -,41568* 2,119 0,147
46 ve lUzeri -,57743*
18-27 28-35 -,06393
Oz Yeterlilik 36-45 -,10790 1,533 0,217
46 ve lizeri -,36769*
18-27 28-35 -,10612*
PSIKOLOJIK SERMAYE 36-45 -,26281*% 7,548 0,006
46 ve lizeri -,29955%

Tablo 6 incelendiginde; Dagitim adaleti, Normatif Baglilik, Dayaniklilik, Umut, Oz
Yeterlilik degisken ve alt degiskenlerinin yas bakimindan farklilasmadigr gorilmiistiir
(p>0.05). Siire¢ Adaleti, Etkilesim Adaleti, Duygusal Baglilik, Devamlilik Bagliligi,
Iyimserlik, Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baglilik ve Psikolojik Sermaye degiskenlerini yas
bakimindan anlamli bir sekilde farklilagsmaktadir (p<0,05). Analiz sonucuna gore; Siirec,
Etkilesim, Orgiitsel Adalet algilarmin 18-27 yas gurubu arahigi, 36-45 yas grubu ile
karsilagtirildiginda daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Devamlilik alt boyutunda gruplar
arasinda anlamli degerler g6z oniinde bulunduruldugunda 28-35 yas grubu araliginin, 18-27
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yas grubu araligina gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel baglilik ana degiskeni
icin gruplar arasinda anlamlhi degerler g6z Oniinde bulunduruldugunda 18-27 yas grubu
araliginin 46-35 yas grubu aralifma gore daha yiiksek ¢iktig1 tespit edilmistir. Iyimserlik alt
boyutunda gruplar arasinda anlamli degerler goz onilinde bulunduruldugunda 46 ve iizeri yas
grubu aralifinin, 18-27 yas grubu araligia gore daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Psikolojik
Sermaye ana degiskeni i¢in gruplar arasinda anlamli degerler gz 6niinde bulunduruldugunda
46 ve lzeri yas grubu araligmin, 18-27 yas grubu araligina gore daha yiiksek ciktigi
gorilmiustiir.

Degiskenlere verilen cevaplarin egitim bakimindan farklilik analiz sonuglar1 Tablo 7°de

sunulmustur.
Tablo 7. Egitim Bakimindan Farklilik
o Sig.
Egltllfl Ortalama F ®
Lise On Lisans -,33233
Dagitim Adaleti Lisans -,53013 Zalle 0,043
Lisans Ustii -,41233%*
Lise On Lisans -,10853
Siire¢ Adaleti Lisans -,68453%* 5,264 0,001
Lisans Ustii -,45528%*
Lise On Lisans -,32347
Etkilesim Adaleti Lisans -,74411* 4.796 0,003
Lisans Ustii -,47590*
Lise On Lisans ,12104
Duygusal Baghhk Lisans -,07300 1,078 0,358
Lisans Ustii ,03925
Lise On Lisans -, 11063
Devamhilik Baghhg Lisans ,11147 3,991 0,008
Lisans Ustii ,32176
Lise On Lisans ,00148
Normatif Baghhk Lisans -,07914 0,524 0,666
Lisans Ustii ,06079
Lise On Lisans -,27240
ORGUTSEL ADALET Lisans -,66503* 4,616 0,004
Lisans Ustii - A45167*
Lise On Lisans ,00400
ORGUTSEL BAGLILIK Lisans -,01356 1,553 0,201
Lisans Ustii ,14061
Lise On Lisans ,22799
Iyimserlik Lisans ,06682 1,978 0,117
Lisans Ustii ,08090
Lise On Lisans ,17631
Dayamkhhk Lisans ,12961 2,090 0,102
Lisans Ustii ,02308
Lise On Lisans ,L13179
Umut Lisans ,10858 0,509 0,676
Lisans Ustii ,06099
Lise On Lisans -,06140
Oz Yeterlilik Lisans -,08096 0,187 0,905
Lisans Ustii -,03586
Lise On Lisans ,11868
PSIKOLOJIK SERMAYE Lisans ,05603 0,784 0,503
Lisans Ustii ,03230
45
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Egitim bakimindan iliski, tablo 7 incelendiginde; Duygusal Baglilik, Normatif Baglilik,
Iyimserlik, Dayaniklilik, Umut, Oz Yeterlilik, Orgiitsel Baglilik ve Psikolojik Sermaye
degiskenlerinin egitim bakimindan anlamli bir sekilde farklilasmadigi goriilmiistiir (p>0.05).
Dagitim adaleti alt boyutu i¢in lisans {istii egitim diizeyi grubunun, lise egitim diizeyi grubuna
gore daha yiiksek ¢iktigi; siireg, etkilesim ve orgiitsel adalet degiskenleri icin lisans egitim
diizeyi grubunun lise egitim diizeyi grubuna gore daha yiiksek ¢iktig tespit edilmistir.

Degiskenlere verilen cevaplarin kidem bakimindan farklilik analiz sonuglar1 Tablo 8’de

sunulmustur.
Tablo 8. Kidem Bakimindan Farklilik

Sirket Kidemi (Y1l) Ortalama F S(;)g)
0-2 3-6 ,19535
Dagitim Adaleti 7-10 ,69650%* 16,457 0,000
11 ve tizeri ,86216*
0-2 3-6 ,A44134%*
Siire¢ Adaleti 7-10 ,91056* 16,984 0,000
11 ve lizeri ,81920%*
0-2 3-6 ,24251
Etkilesim Adaleti 7-10 ,77666* 15,953 0,000
11 ve tlizeri ,80460%*
0-2 3-6 ,13496
Duygusal Baghhk 7-10 ,11806 1,272 0,284
11 ve lizeri ,08734
0-2 3-6 -,40899*
Devamhilik Baghhg: 7-10 -,25114 4,046 0,008
11 ve tlizeri ,00683
0-2 3-6 -,20423
Normatif Baghhk 7-10 22314 10,710 0,000
11 ve lizeri ,27197*
0-2 3-6 ,27807
ORGUTSEL ADALET 7-10 ,78609%* 18,581 0,000
11 ve tlizeri ,82552%
0-2 3-6 -,15943
ORGUTSEL BAGLILIK 7-10 ,03001 3,404 0,018
11 ve tlizeri ,12203
0-2 3-6 ,12343
Iyimserlik 7-10 -,06213 1,750 0,157
11 ve tizeri -,00407
0-2 3-6 -,12546
Dayamkhlik 7-10 ,00072 1,303 0,274
11 ve lizeri -,04323
0-2 3-6 ,L10139
Umut 7-10 -,02251 2,997 0,031
11 ve lizeri -,15433
0-2 3-6 ,09748
Oz Yeterlilik 7-10 ,05798 0,556 0,644
11 ve lizeri ,01455
0-2 3-6 ,04922
PSIKOLOJIK SERMAYE 7-10 -,00649 0,757 0,519
11 ve {izeri -,04677
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Kidem bakimindan iliski, tablo 8 incelendiginde; Duygusal Baglilik, Iyimserlik,
Dayaniklilik, Oz Yeterlilik, Psikolojik Sermaye degiskenlerinin kidem bakimindan anlaml bir
sekilde farklilagmadigi goriilmiistiir (p>0.05). Dagitim Adaleti, Siire¢ Adaleti, Etkilesim
Adaleti, Devamlilik Baglilig1, Normatif Baglilik, Umut, Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglilik
degiskenleri kidem bakimindan farklilasmaktadir (p<0,05). Dagitim adaleti, siire¢ adaleti,
etkilesim adaleti ve orgiitsel adalet degiskenlerinde 0-2 y1l aras1 kidem grubu yiiksek ¢ikmaistir.
Devamlilik baglilik degiskeninde 3-6 yil aras1 kidem grubu; normatif baglilik degiskeninde 0-
2 yil aras1 kidem grubu yiiksek ¢ikmustir. Orgiitsel baglilik sonucu anlamli ¢ikmis olmasini

DOI Number: http://dx.do1.org/10.46872/p).278

ragmen gruplar arasinda anlamlilik olmadigi tespit edilmistir (p>0.05).

Degiskenlere verilen cevaplarin sektor kidemi bakimindan farklilik analiz sonuglari

Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9. Sektor Kidemi Bakimindan Farklilik

Sektor Kidemi (Yil) Ortalama F S(;)g)
0-2 3-6 -,07574
Dagitim Adaleti 7-10 ,48041* 12,431 0,000
11 ve tlizeri ,66275%
0-2 3-6 ,18182
Siire¢ Adaleti 7-10 ,63922* 8,723 0,000
11 ve lzeri ,60885*
0-2 3-6 ,00926
Etkilesim Adaleti 7-10 ,52016%* 10,390 0,000
11 ve tzeri ,62069*
0-2 3-6 ,15930
Duygusal Baghhk 7-10 ,08756 1,545 0,243
11 ve lizeri ,12527
0-2 3-6 -,16896
Devamhilik Baghhg 7-10 -,33564 1,886 0,132
11 ve tlizeri -,02737
0-2 3-6 -,10205
Normatif Baghhk 7-10 ,07693 4,927 0,002
11 ve lzeri ,22939
0-2 3-6 ,02689
ORGUTSEL ADALET 7-10 ,53799* 11,855 0,000
11 ve tzeri ,63035*
0-2 3-6 -,03725
ORGUTSEL BAGLILIK 7-10 -,05706 1,512 0211
11 ve tizeri ,10908
0-2 3-6 ,11742
iyimserlik 7-10 -,18218 4,254 0,006
11 ve tlizeri ,04241
0-2 3-6 -,24348
Dayamiklihk 7-10 -,08156 4,803 0,003
11 ve tzeri -,02210
0-2 3-6 ,09154
Umut 7-10 -,21937 3,861 0,010
11 ve lzeri -,12051
0-2 3-6 ,14564
Oz Yeterlilik 7-10 -,16229 3,557 0,015
11 ve tizeri ,02131
. . 0-2 3-6 02777
PSIKOLOJIK ’
SERMAYE 7-lf) ' -,16136 2,452 0,063
11 ve lizeri -,01972
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Sektor kidemi bakimindan farklilik tablo 9 incelendiginde; Duygusal Baglilik,
Devamlilik Baglihig, Orgiitsel Baglilik ve Psikolojik Sermaye degiskenleri sektdr kidemi
bakimindan anlamli sekilde farklilasmamaktadir (p>0.05). Dagitim, Siire¢, Etkilesim,
Normatif, Iyimserlik, Dayamklilik ve Orgiitsel Adalet degiskenleri sektdr kidemi bakimindan
anlamli farklilasmaktadir (p<0,05). Orgiitsel adalet, dagitim adaleti, siire¢ adaleti, etkilesim
adaleti degigkenlerinde 0-2 yil kidem grubunun yiiksek c¢iktig tespit edilmistir. Psikolojik
sermaye alt boyutlarinin anlamli farklilagmasina ragmen gruplar arasinda anlamlilik tespit
edilememistir (p>0.05).

4.6. Korelasyon Analizi
Degigkenler ve alt boyutlar1 arasindaki iliskileri incelemek {izere korelasyon analizi
yapilmigstir. Korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 10°da sunulmustur.
Tablo 10. Korelasyon Analiz

Dagitim Siire¢  Etkilesim Duygusal Devamhhk Normatif . .
Iyimserlik Dayamkhhk Umut Yeterlilik OA OB PS
Adaleti  Adalet  Adalet Baghhk  Baghhk  Baghhk

Dagitim .
Adaleti
Siire¢
0,805%* 1
Adaleti
Etkilesim
0,825* 0,816* 1
Adaleti
Duygusal 0,423* 0,328*  0,339% 1
Baghlik ’ ’ ’ Tablosu
Devamhhk
0,236* 0,152*  0,213* 0,356* 1
Baghhk
Normatif
0,631* 0,491*  0,529% 0,602* 0,793* 1
Baghhk
Tyimserlik 0,024 0,022 0,090 0,132% -0,035 -0,048 1
Dayamkhhk 0,074 -0,009 0,61 -0,049 0,251* 0,141* 0,370* 1
Umut 0,271* 0,237*  0,290* 0,106 0,111 0,213* 0,591* 0,484* 1
Oz
0,223* 0,227*  0,286*  -0,149* 0,50 0,96 0,481* 0,545% 0,768* 1
Yeterlilik
0A 0,930* 0914*  0,959* 0,385% 0,218* 0,587* 0,056 0,051 0,288*  0,269* 1
(0):] 0,466* 0,346*  0,395* 0,680* 0,907* 0,940* 0,001 0,168* 0,163*  0,019*  0,431* 1
PS 0,192* 0,158*  0,234* 0,015 0,111 0,128* 0,751 0,718* 0,894*  0,872*  0,215*% 0,108 1

Korelasyon analizinde goriildiigii iizere orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve psikolojik
sermaye degiskenleri ve bunlarin her birinin alt boyutlarinin birbirleri arasindaki memnuniyet
diizeyi arasindaki birebir iliskiler ele alinmistir ve Tablo 10’da ki matriste gosterilmistir.
Degerleri incelendiginde; OD (orgiitsel adalet) ile OB (orgiitsel baglilik) degiskenleri arasinda
pozitif yonli ve anlamli iligki (r=0,431, p<0,01) oldugu tespit edilmistir. Aynm1 sekilde OAD
(dagitim adaleti), OAS (siire¢ adaleti) ve OAE (etkilesim adaleti) degiskenlerinin OB (6rgiitsel
baglilik) degiskeni ile arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliski (r1=0,466, r2=346, p<0,395)
oldugu tespit edilmistir. Benzer yaklasimda OA (6rgiitsel adalet) ve OB (orgiitsel baglilik)
degiskenlerinin PS (psikolojik sermaye) degiskeni ile arasinda pozitif yonlii ve anlamli iligki
(r1=0,215, r2=108 p<0.01) oldugu tespit edilmistir.
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4.7. Regresyon Analizi
Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki basit regresyon Tablo 11°de sunulmustur.
Tablo 11. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Basit Regresyon

Model Summary Anova Coefficients
Model R R Square F Sig B t Sig.
1 0,431 0,185 68,322 0,000 2,506 24,868 0,000

Tablo 11 incelendiginde Orgiitsel Baglilik bagimli degiskeninin 18% oraninda Orgiitsel
Adalete bagl oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel adalet ve drgiitsel baglilik arasindaki alt boyutlar1 igeren ¢oklu regresyon Tablo
12’de sunulmustur.

Tablo 12. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Alt Boyutlari igeren Coklu

Regresyon
Model B T Sig. R R2 F Sig.
Sabit 2,549 25,402 ,000
Dagitim Adaleti ,282 4,969 ,000
Siire¢ Adaleti -,072 -1,261 ,208 AT1 222 28,330 000
Etkilesim Adaleti ,053 ,882 ,378

Tablo 12’ye gore; Siirec ve Etkilesim Adaleti alt boyutlarinin bagimli degisken Orgiitsel
Bagliliga anlami bir etkisi olmadigi tespit edilmistir. Dagitim Adaleti alt boyutunun bagiml
degisken Orgiitsel Bagliliga pozitif yonde anlaml1 bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Dagitim
Adaleti alt boyutunda 1 birimlik degisimin; bagimli degisken Orgiitsel Baglilikta 0,282
birimlik degisiklige yol agtig1 tespit edilmistir.

Psikolojik sermaye ve oOrgiitsel baglilik arasindaki basit regresyon Tablo 13° de
sunulmustur.

Tablo 13. Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Basit Regresyon

Model Summary Anova Coefficients
Model R R Square F Sig B t Sig.
| 0,108 0,08 3542 0061° 2,740 9,100 0,000

Tablo 13 incelendiginde Orgiitsel Baglilik bagimli degiskeninin 8% oraninda Psikolojik
Sermayeye bagli oldugu tespit edilmistir.

Psikolojik sermaye ve oOrgiitsel baglilik arasindaki coklu regresyon Tablo 14’ de
sunulmustur.
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Model B T Sig. R R2 F Sig.
Sabit 2,886 9,239 ,000
fyimserlik -,190 2311 ,022
Dayamkhhk 275 3,155 ,002 311 ,097 7,944 ,000
Umut ,423 4,423 ,000
Oz Yeterlilik -372 -3,733 ,000
Tablo 14. Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Alt Boyutlar1 Igeren
Coklu Regresyon

Tablo 14’ gore; Dayamklilik ve Umut alt boyutlarmin bagimli degisken Orgiitsel
Bagliliga pozitif yonde anlamli etkileri oldugu goriilmektedir. Dayaniklilik alt boyutundaki 1
birimlik degisimin Orgiitsel Baglilikta 0,275 birim degisime; Umut alt boyutundaki 1 birimlik
degisimin Orgiitsel Baglilikta 0,423 birim degisime yol agti81 tespit edilmistir. Iyimserlik ve
Oz Yeterlilik alt boyutlarinin bagimli degisken Orgiitsel Bagliliga negatif yonde anlaml
etkileri oldugu goriilmektedir. Iyimserlik alt boyutundaki 1 birimlik degisimin Orgiitsel
Baglilikta -1,90 birim degisime; Oz Yeterlilik alt boyutundaki 1 birimlik degisimin Orgiitsel
Baglilikta -0,372 birim degisime yol actig1 tespit edilmistir.

4.8. Diizenleyici Etki Analizi

Diizenleyici etki analizi Tablo 15° de sunulmustur. Tablo 15 incelendiginde Bagimh
degiskenimiz Orgiitsel Baglilik; Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik arasinda pozitif yonlii
anlaml bir iliski oldugu ve Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Baglilik arasinda pozitif yonlii
anlaml bir iliski oldugu tespit edilmis olup modelin dogru ¢alistigi sonucuna varilmstir.

Tablo 15. Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baglilik ve Psikolojik Sermaye Diizenleyici Etki

Analizi
Model
Summary
R R Kare MSE F dfl df2 p
0,4899 0,2400 0,2453 31,3701 3,0000 298,0000 0,0000

Faktorleri iceren diizenleyici etki analiz tablosu Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16. Diizenleyici Etki Analizi Faktor Tablosu

Model Katsay1 se t p LLCI ULCI
Sabit -1,7607 0,9469 -1,8595 0,0639 -3,6241 0,1027
OAORT 1,4237 0,2529 5,6301 0,0000 0,9261 1,9213
PSORT 1,1379 0,2525 4,5075 0,0000 0,6411 1,6348
Int 1 -0,3051 0,0661 -4,6130 0,0000 0,4352 -0,1749

Etkilesim faktoriine bakildiginda psikolojik sermayenin diizenleyicilik rolii vardir
sonucu ortaya ¢ikmistir (p<0,05). Diizenleyici etki grafigi Sekil 2°de sunulmustur.
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degistigi grafikte goriilmektedir.
Kosul iceren diizenleyici etki analizi Tablo 17°de sunulmustur.

Tablo 17. Diizenleyici Etki Kosul Tablosu

Conditional Effects
PSORT Katsay1 se t p LLCI ULCI
3,3750 0,3940 0,0425 9,2776 0,0000 0,3105 0,4776
3,7083 0,2924 0,0328 8,9236 0,0000 0,2279 0,3568
4,0417 0,1906 0,0363 5,2576 0,0000 0,1193 0,2620

Kosullarina bakildiginda ise kisilerin Psikolojik Sermayelerinin diisiik/orta/yiiksek olma
durumlarinda Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglilik arasindaki iliskinin yine yiiksek diizeyde
anlamli oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglara gore Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Baghliga
etkisinde Psikolojik Sermayenin diizenleyicilik rolii vardir sonucu ortaya ¢ikmistir (p<0,05).

5. Sonug

Demografik 6zellikler farklilik analiz ¢iktisina bakildiginda orgiitsel adalet, orgiitsel
baglilik ve psikolojik sermaye degerlerinin 6z yeterlilik alt boyutu disinda cinsiyet bakimindan
farklilagtig1 tespit edilmistir. Cinsiyet bakimindan farklilik analizine bakildiginda dayaniklilik
alt boyutu disinda tiim ana degiskenlerde ve alt boyutlarinda erkeklerin algilarinin kadinlara
gore daha yiiksek c¢iktig1 tespit edilmistir. Buna gore erkeklerin kadinlara gore orgiitlerinde
adalet olduguna daha ¢ok inandiklari, orgiitlerine daha bagli olduklar1 bu durumlarin sonucu
olarak da pozitif psikolojilerinin daha fazla oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bunun nedeninin is
yasaminda pozitif destegin erkeklerden yana olmasi olarak agiklanmaktadir. Glinlimiizde her
ne kadar kadin-erkek esitliginden bahsediliyor olsa da yapilan incelemeler ve istatistikler tam
aksini gostermektedir. Is yasaminda kadinlarin erkeklere gore emeklerinin karsiligini ¢ok daha
zor aldiklari; kadinlar i¢in terfi siirecinin daha uzun ve zor oldugu gozlemlenmektedir. Belli
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bir diizeye kadar kendi imkanlari ile gelen kadinlar daha 6tesine gegebilmesi i¢in goériinmeyen
engeller ile karsilagsmaktadirlar. Kadinlar1 bekleyen bu engellerden en Onemlisi ve sik
karsilagilan1 cam tavandir. Celik (2018) tarafindan yapilan caligmaya gore; cam tavan
kadmlarin yeteneklerine, mesleki basarilarina, performanslarina bakilmadan sadece kadin
olduklar1 igin is hayatinda sik karsilastiklar1 engellerdir. Is yasaminda kadinlar igin cam
tavanlarin hep daha asagida oldugu sdylenebilmektedir. Bunun sonucu olarak belirli bir
noktadan sonra 6z gilivensizliklerinin artmasi, daha ileriye gidemeyeceklerini diistinmeleri,
gelecekleri ve kariyerleri ile ilgili umutsuzluga kapilmalar1 s6z konusudur. Tiim bu nedenlerin
sonucunda kadinlarin orgiitlerine karsi1 adalet ve baglilik algilarinin erkeklere gore daha diisiik
ciktig1 distliniilmektedir. Psikolojik alt boyutu olan dayaniklilik alt boyutunda ise ortalama
sonucun aksine dayaniklilik algisinin kadinlarda erkeklere nazaran daha yiiksek ¢iktigi
goriilmiistiir. Dayaniklilik algisinin terslik, basarisizlik, belirsizlik gibi olumsuz durumlarda
kisinin kendini toplayabilmesi oldugu diisiiniildiigiinde; kadinlarin olumsuz olay ve durumlari
erkeklere nazaran daha ¢ok igsellestirip daha yogun yasadiklar1 ancak toparlanma ve iyi olma
haline de daha hizl1 donebildikleri sdylenebilmektedir. Literatiirde bu diisiinceyi destekleyen
caligmalar da mevcuttur. Kiigiiktatlidil (2016) tarafindan yapilan bir arastirmada bireylerin
psikolojik dayanikliliklari cinsiyete gore incelendiginde kadinlarin sosyal kaynaklar diizeyleri
erkeklere gore anlamli ve yiiksek bulunmustur. Kadinlarin yasam olaylarina katilimlarinin
daha yogun ve aktif olmasinin psikolojik dayanikliliklarinda etkili oldugu diigiiniilmektedir.

Yas bakimindan veri analiz edildiginde, bazi alt boyutlarimin anlamli bir sekilde
farklilagmadig1 goriilse de genel anlamda oOrgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve psikolojik
sermaye degerlerinin yas bakimindan farklilastig1 tespit edilmistir. Orgiitsel adalet, siire¢ ve
etkilesim adalet boyutlarinda 18-27 yas grubu araliinin yiliksek olmasi; geng yastaki
calisanlarin orgiitlerinden yiiksek beklentileri oldugu ve beklentilerinin gergeklestigine ya da
gerceklesecegine dair umutlu olduklar daha ileri yasta ¢alisanlarin ise 6rgiitten beklentilerini
karsilayamadiklar1 sonucu ¢ikmaktadir. 28-35 yas grubu calisanlarin daha ¢ok zaman iginde
edindikleri kazanim ve haklar kaybetmemek icin Orgiitlerinde calismaya devam ettikleri
sonucu ¢ikmistir. Psikolojik sermayenin 46 yas ve {izeri grupta ¢ikmasi; uzun yillar edindikleri
tecriilbe deneyim biling ve kendilerine olan 6z giivenin maksimum seviyede olmasindan
kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. Iyimserlik alt boyutunun yine ayni yas grubu araliginda
yiiksek ¢ikmasi olumsuz durumlarin kendilerinden ya da orgiitlerinden bagimsiz olarak yaygin
bir nedene ya da kadere baglanmas1 sebepli olabilecegi tahmin edilmektedir.

Orgiitsel adaletin egitim bakimindan farklilastig1 ancak orgiitsel baglilik ve psikolojik
sermayenin farklilagmadigr goriilmiistiir. Literatiirde egitim diizeyi arttikca kisilerin
yetkinlikleri ve beklentilerinin artmasi sebebi ile oOrgiitsel adalet algisinin azaldigina dair
caligmalar mevcuttur. Gruplar arasinda duruma bakildiginda en yiiksek adalet algisinin lisans
egitim diizeyi grubunda oldugu goriilmektedir. Yiiksekbilgili, Akduman, Hatipoglu (2016)
tarafindan yapilan calismaya gore egitim seviyesi yiiksek diizeyde olan kisilerin orgiitsel adalet
algilarinin Slgiilmesinde birlikte calistiklar1 kisilerin ve yoneticilerin egitim diizeylerinin de
onemli oldugu belirtilmistir. Bu baglamda 6rneklemimizde lisans mezunu kisilerde adalet
algisinin yiiksek c¢ikmasimin sebeplerinin orgiitlerinden beklentilerinin karsilandigi ya da
birlikte calistiklar1 calisma arkadaglarinin ve yoneticilerinin lisans ya da lisans {istii egitim
seviyesine sahip olduklar1 diisiiniilmektedir.
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Kidem bakimindan orgiitsel adalet ve oOrgiitsel baglilik degiskenlerinin kidem
bakimindan farklilagtig1 fakat psikolojik sermayenin kidem bakimindan farklilasmadigi ¢iktisi
ile karsilagilmistir. Bulgulara bakildiginda, dagitim adaleti, siire¢ adaleti, etkilesim adaleti ve
orgiitsel adalet degiskenlerinde 0-2 y1l aras1 kidem grubu yiiksek ¢ikmistir. Devamlilik baglilik
degiskeninde 3-6 yil arast kidem grubu; normatif baglilik degiskeninde 0-2 yil aras1 kidem
grubu yiiksek ¢ikmistir. Bu durumun 6rneklemdeki ¢alisanlarin 6rgiitlerinde; sosyal haklarin
ve maas/prim/yan haklar gibi ¢alisma kazanimlarinin dagitiminda kidem faktoriiniin baz
almmamasindan kaynakl1 olabilecegi 6n goriilmiistiir. Orgiitsel baglilik sonucu anlaml1 ¢ikmis
olmasini ragmen gruplar arasinda anlamlilik olmadigi tespit edilmistir.

Son olarak sektor kidemi bakimindan incelendiginde sadece orgiitsel adalet degiskeninin
sektor kidemi bakimindan farklilastigi sdylenebilmektedir.

Korelasyon degerleri incelendiginde; OAD (dagitim adaleti) ile OAS (slire¢ adaleti),
OAE (etkiletisim adaleti) ve OA (orgiitsel adalet) degiskenleri arasinda pozitif yonlii kuvvetli
ve anlaml iligki (r1=0,808, r2=0,825, r3=930 p<0,01) oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
kuvvetli ve anlamh iligkide orgiitsel adaletin 6l¢lilmesinde kullanilan ifadelerin netligi ile
cevaplayicilarin ifadeler ile ilgili net fikirlere sahip olmalar1 ve ifadelere tereddiitsiiz cevap
vermelerinin etkili oldugu distiniilmektedir. Ayn1 sekilde OAS (siire¢ adaleti) ile OAE
(etkilesim adaleti) ve OA (orgiitsel adalet) degiskenleri arasinda pozitif yonli kuvvetli ve
anlaml1 iligki (r1=0,816, r2=914, p<0.01) oldugu tespit edilmistir. Benzer yaklasimda OBD
(duygusal baglilik) ve OBN (normatif baglilik) degiskenlerinin OB (6rgiitsel baglilik) ile
arasinda pozitif yonlii kuvvetli ve anlamh iligski (r1=0,907, r2=940, p<0.01) oldugu tespit
edilmistir.

Regresyon analizi sonuglarina gore bagimsiz degisken olan oOrgiitsel adalet, bagimh
degisken orgiitsel bagliligin anlamli bir yordayicisidir. Ayni sekilde bagimsiz degisken olan
psikolojik sermaye, bagimli degisken orgiitsel bagliligin anlamli bir yordayicisi olarak
cikmugstir. Diizenleyici etki analizi sonucuna gore ise orta diizeyde psikolojik sermayesi olan
insanlarda, oOrgiitsel adalet ve Orgiitsel bagllik arasindaki iliski i¢in pozitif yonli %19
diizeyinde olumlu bir etkiye sahiptir sonucuna ulasilmistir. Bu veri kiimesi i¢in ortaya ¢ikan
sonuca gore, psikolojik sermaye diizeyinin, Orgiitsel adaletin Orgiitsel bagliliga etkisinde
diizenleyicilik rolii vardir sonucu ortaya ¢ikmistir.

Havacilik sektoriinde farkli egitim seviyelerinde ve agirligi genc olmakla birlikte farkli
yas ve kidemde olan kisilerin birlikte istihdam edilebilmeleri, ayn1 ya da benzer gorev ve
sorumlulukta ¢alisabilmeleri, ayn1 ya da benzer hak ve unvanlara sahip olabilmeleri, 6rgiitlerin
kidemi olan ve kidemi olmayan kisilere benzer ya da yakin maas/prim/ikramiye politikasi
uygulamalari, terfi etme yollarinin sinirli olmasi, vardiyali ¢caligma sisteminin baskin etkisi,
gibi ¢ok degiskenli ¢alisma ortaminda adil bir yonetim saglanmasinin oldukg¢a gii¢ oldugu ve
kisilerin oOrgiitsel adalet algisindaki beklentilerinin karsilanmasimnin olduk¢a zor oldugu
ongoriilmektedir. Kisilerin Orgiitsel adalet algilar1 kisilerin  Orgiitsel bagliliklarini
etkilemektedir. Ortalama pozitif psikolojik sermayeye sahip kisilerin normatif baglilik ve
devamlilik algis1 ile orgiitlerinde ¢alismaya devam edecekleri tahmin edilmektedir. Iyigiin
(2012) tarafindan yapilan arastirmada, kisilerin yasamlarinin biiyiik bir béliimiinii 6rgiitlerinde
gecirmekte olduklarindan 6rgiitleri ile ilgili olumsuz duygu ve diisiincelerinin kisiler i¢inde
oldukca etkili sonuglari oldugunu belirtmistir. Kisilerin beklentilerin orgiitlerinden cevap

53

2021 Volume 6 Issue 13 www.pearsonjournal.com



PEARSON JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES
& HUMANITIES

DOI Number: http://dx.do1.org/10.46872/p).278

ISSN: 2717-7386

alamamalar1 6rgiitiinii ya da yoneticisini adil gérmemesi durumunda, 6rgiitiine karsi diismanca
tutum igine girmesi, Orgiitten ayrilmak istemesi, beden ve ruh saghig ile ilgili rahatsizliklarin
ortaya ¢ikmasi gibi sonuglarmin olabilecegi belirtilmistir. Orgiitiinde adalet algis1 oldugunu
diisiinen kisiler orgiitlerinde daha motive bir sekilde ¢alismakta daha verimli ve basarili
olmakta drgiite maksimum fayda saglamaktadirlar. Orgiitiinde adalet algis1 olmadigim diisiinen
kisiler ise oOrgiitlerine kars1 yabancilagsmakta devamsizlik yapmakta diisiik performans
sergilemektedir. (Iyigiin, 2012) Kisilerdeki adaletsizlik sonucu orgiite kars1 olan olumsuz
diismanca tavir ve tutumlarin orgiitteki diger kisileri de etkileyebilecegi orgiitteki huzursuzluk
durumunun bulasict bir etki olma tehdidi olusturabilecegi de unutulmamalidir. Diizgiin ve
Yesiltag tarafindan yapilan c¢alismada; kisiler oOrgiitte alinan kararlarin adil olduguna
inandiklarinda kisilerin daha 6z gilivenli, mutlu, iyimser ve dayanikli olduklarini
belirtmislerdir. Dolayist ile psikolojik sermayenin diizenleyici etkisi diisiiniildiigiinde kisilerin
psikolojik sermayelerinin pozitif kalmasimin saglanmasi icin, kisilerin orgiitsel adalet ve
orgiitsel baglilik algilarinin yiliksek tutulmasi gerekmektedir.
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