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Abstract

Tourism sector is one of the major driving forces to develop the Turkish economy which
provides the positive contributions with new employment opportunities and the national
income and payments. With aid of this developments in economy by tourism, it has also
increased the interaction with alternative areas. Health Tourism is also one of the special areas
in which provides to the country high added value and foreign currency exchange income.
Since the revenue outcome by health tourism is reaching up to 100 billion dollars, the national
policy of health tourism enable countries has been undertaken as a high interested point of
investment needed area.

The critical threshold of the country’s Gross Domestic Product (GDP) is 4 to 5 percent
as a current account balance and this deficient outcome in Turkey mostly takes on 5 to 4 percent
which is a considered as a critical threshold. Health Tourism is expected to play a key role in
bringing the values to the positive levels and therefore the focus is becoming on this area by
health sector. Developing countries such as India, Singapore, and Thailand meet their foreign
trade deficits with the income where they have obtained from this specific sector and the level
of growth in this sector is at certain rate every year. The health Tourism is very crucial and
significant sector for such a country Turkey, who has current budget deficit, and it is real
€conomic sense.

With Covid-19 crisis, the plans related with health tourism is re-evaluated by the
coordination between Turkish Ministry of Health, Ministry of Tourism and Ministry of
Economy. Especially, with the infrastructure works carried for public and city hospitals has
been capable of providing health tourism services within the organization which is called
“USHAS (International Health Services)”. The health tourism sector offers significant
opportunities for Turkey during Covid-19 pandemic effects on our current account deficit and
the decline in economic recovery of our tourism industry and losses. With health tourism
created opportunities is already in an increasing trend, to contribute to the country’s economy
much faster by increasing target markets with public-private cooperation.
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Ozet

Turizm sektorii yarattigi yeni istihdam olanaklari sayesinde ve milli gelir ve 6demeler
dengesine verdigi olumlu katk: ile Tiirkiye’de son yillarda yasanan ekonomik kalkinmanin
arkasindaki 6nemli itici giliglerden biri olmustur. Turizmin ekonomiye kazandirdigi bu gelisim
akabinde alternatif alanlarla da etkilesimin artmasmm saglamustir. Ozellikle katma degeri
yiiksek ve doviz kazandirici bir hizmet sektorii olmasi nedeniyle saglik turizmi de bu alanlarin
basinda gelmektedir. 100 milyar dolar1 gegen bir kar hacmine ulasan saglik turizmi, iilkelerin
bu sektdre olan yatirimlarini milli bir politika olarak glindemlerine almalarin1 saglamaktadir.

Bir iilkenin Gayri Safi Yurtici Hasilasinin (GSYIH) yiizde 4 ile 5’1 aras1 bir oranda cari
actk vermesi kritik esik olarak kabul edilmektedir. Tirkiye’nin cari agik gostergeleri
cogunlukla kritik esik olarak kabul edilen yiizde 4 ile yiizde 5 arasindaki oranin iizerinde
gerceklesmektedir. Bu degerlerin kritik esik seviyesine g¢ekilmesinde kilit rol oynayacak
sektoriin saglik turizmi sektorii oldugunun farkina varilmis ve bu alana yonelik ¢alismalara
agirlik verilmeye baslanmistir. Hindistan, Singapur, Tayland gibi gelismekte olan tilkeler dig
ticaret acgiklarmi bu sektdrden elde etmis olduklar1 gelirlerle karsilamakta ve bu sektor her yil
belli bir oranda biiyiimektedir. Tiirkiye gibi cari biitce agig1 olan iilkeler i¢in de saglk
turizminin gelistirilmesinin ekonomik anlamda hayati 6neme sahip oldugu bir gergektir.

Covid-19 kriziyle birlikte saglk turizmi ile ilgili planlar tekrar gozden gegirilmeye
baslanmig ve Saglik Bakanligi, Turizm bakanligi ve Ekonomi bakanliginin da koordinasyonu
ile bu alanda calismalar yapilmaya baslamistir. Ozellikle USHAS (Uluslararas1 Saghk
Hizmetleri A.S.) biinyesinde yapilan altyap: ¢caligmalari ile kamu ve sehir hastaneleri de altyapi
olarak saglik turizmi hizmeti sunabilecek hale getirilmistir. Covid-19 krizi ile daha da
derinlesen cari islemler aciZimizin ve gerileme kaydeden turizm sektoriimiiziin
toparlanmasinda ve kayiplarin giderilmesinde saglik turizmi Tiirkiye i¢in ¢ok onemli firsatlar
sunmaktadir. Bu firsatlarin degerlendirilmesinde kamu-6zel isbirligi ile hedef pazarlarin
artirilarak zaten artis trendinde olan saglik turizmimizin ¢ok daha hizli bir sekilde iilke
ekonomisine katki saglamasi miimkiin goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler : Saglik Turizmi, Cari A¢ik Dengesi, D1s Ticaret Acid

GIRIS

Saglik turizmi, kiiresel turizm pazarinin en hizli biiyiiyen sektorlerinden biridir. Saglik
turizmi, kisisel ve bireysel deneyim sunan bir turizm ¢esidi olmast nedeniyle gilinlimiizde
uluslararasi alanda biiyiik ilgi gormektedir. Bu sebeple saglik faaliyetlerinin turizm i¢indeki
pay1 artmakta ve Onemli hale gelmektedir. Dolayisiyla bu alanda yapilan harcamalar ve
yatirimlar biiylik 6neme sahiptir. Saglik turizmi, birbirinden farkli alanlarin bulusma noktasi
niteligine sahip oldugundan dogru yatirimlarla biiyiimeye oldukga elverisli bir alandir. (Dogan,
E. 2019). Zira insanlari turizme ve seyahate yonlendiren etmenlerin baginda saglik gelmektedir.
Bireyler kaybolan sagliklarini geri kazanmak ya da sagliklarim1 uzun siire korumak igin,
hastaliklar1 daha onceden Onlemek, daha saglikli olmak ve giizelliklerini korumak ya da
artirmak istemektedirler (Giilen ve Demirci, 2012).

Son donemlerde Tiirkiye’deki saglik sektoriinde ortaya ¢ikan gelismelerin yaninda 6zel
sektore ait kurumlarn da katkilarinin artmasiyla beraber saglik turizmi daha miithim bir
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konuma ulagmistir. Sagliga dair hizmetleri turizm bdlgelerindeki dogal bir ¢evrede almak,
eszamanli olarak da esenlige ve rehabilitasyona ulagabilme diislincesi “saglk turizmi”
sektoriiniin ortaya ¢ikmasina yol agmustir. Bu nedenle Tiirkiye’deki saglik imkanlarmin daha
iyi tanitilmasi, bunun igin aktif ¢aba gosterilmesi, net bir strateji uygulanmasi, hizmete 6nem
verilmesi ve denetleme sisteminin gelistirilmesi gerekmektedir.

Daha onceleri yalnizca 6zel hastanelerde yogun olarak hizmet verilen sektor olan saglik
turizmi, glinimiizde kamu hastaneleri ve iiniversitelerde alt yapi giiclendirilmesi ile daha
yaygin hale getirilmektedir. Bu kapsamda Sehir Hastaneleri inga edilmeye baglanmus, bir kismi
tamamlanmus, bir kisminin yapimi hala devam etmektedir. Bu bilgiler 1s1g1nda Tiirkiye’de tiim
diinya tarafindan bilinen JCI belgeli akredite olmus hastanelerimiz kalitenin kanitlanmis
oldugunun gostergesidir (Aslan, A. 2019).

Her yil yaklasik olarak 600 milyon saglik turistinin diinya geneline saglik hizmeti almak
icin kita agir1 iilkeleri bile ziyaret ettigi ve bunun sonucunda 100 milyar dolar1 gecen bir kar
hacmi de diisiiniildiigli zaman, saglik turizmi hizmet sektorii icindeki biiytikliigii hakkinda
bizlere 6nemli bir bilgi vermektedir.

Saglik turizminin ekonomi agisindan katkilar1 incelendiginde iilkelerin ekonomisine
biiytik bir katkis1 oldugu goriilmektedir. Saglik turizminden faydalanmak i¢in bagka bir iilkeye
gelen bireylerden elde edilen gelirlerin saglamis oldugu katkilar su sekilde siralanmaktadir.
Bunlar; (Dogan, E. 2019).

a. Cari ag1gm kapatilmasi ve iilkenin ekonomisinin gelisimine katki saglanilmasi,

b. Saglik turizmi i¢in gelinen iilke ile ikamet edilen iilke arasinda ¢esitli kiiltiirel ve sosyal
paylasimlarin saglanilmasi,

c. Bilgi ve beceri aligverisi,

d. Teknoloji aligverisi.

Ekonomik katki denildiginde iilkemizde GSMH’ nin artirilmasi yaninda temel
hedeflerden bir tanesi de cari acgik sorunundan kurtulmaktir. Cari agik, iilkelerin ekonomi
politikalarinda rasyonel karar alabilmelerindeki en dnemli makroekonomik gostergelerinden
biridir. Buna karsin iilkelerin siirdiiriilebilir ve istikrarli kalkinma politikalarinda son yillarda
kronik bir sorun haline gelen cari ag1g1 kontrol altinda tutmalar gerekir. Ulke olarak OECD ve
G20 iilkeleri igerisinde bakildiginda en yiiksek cari agik veren iilke olmamamiz bu sorunun
iilkemiz agisindan ne kadar énemli oldugunun bir gostergesidir (Oztiirk, EN. 2017).

Tirkiye gibi ihracati ve tiiketimi ithal girdilere bagimli olan iilkelerin sanayi liretiminin
ithal girdi bagimliligindan kurtulmasi ve dis ticaret agiklarinin azalmasi i¢in yapilmasi gereken
en 6nemli girisim ise reel yatirimlara agirlik vermek olacaktir. Ozellikle enerji bagimliligindan
kurtulmak adma yapilacak olan reel yatirimlar, dis ticaret acigmin ve cari agigin kapanmasi
acisindan biliyiikk bir Oneme sahiptir.  Bu nedenle ithal edilen iiriinlerin iiretimini
gerceklestirmek amaciyla yapilacak olan reel yatirimlari artirmaya yo6nelik her tiirli girigim,
tesvik ve diizenleme, dis ticaret aciklarmin kapanmasi suretiyle cari acigin kapanmasina
katkida bulunacaktir. Bu nedenle ithal edilen {iriinlerin yurt i¢inde iiretimini saglamak amaciyla
thtiya¢ duyulan reel yatirnmlar iilkeye ¢ekecek devlet politikalar gelistirilmeli ve gerek yerli
gerekse de yabanci yatirimceilara yonelik ¢esitli yatirim tesvikleri uygulamaya konulmalidir.
Ayrica cari islemler hesabindaki ag1g1 kapatmak adina lilkemizde, ithalati azaltacak ve bunun
yaninda ihracati da tesvik edecek dengeli ve gercekei bir kur politikasinin uygulanmasi biiyiik
bir onem arz etmektedir. Bununla birlikte kisa vade de ithal edilen ara mallarinin en az
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maliyetle islenmesi ve nihai mal haline getirilerek ihra¢ edilmesi cari agigin siirdiiriilebilirligi
acisindan 6dnem arz etmektedir. Tiim bunlarla birlikte saglik turizminde saglanacak ilerleme ile
cari a¢1gin kapatilmasinda onemli bir mesafe saglamak miimkiin goziikkmektedir (Konak, A.
2018).

1.GENEL BILGILER

En genel anlami ile saglik turizmi, bireylerin saglik hizmetleri sebebiyle yasadiklar
yerden bagka bir yere yaptiklar1 planlanmis seyahatler seklinde tanimlanmaktadir (Aydin, D.,
Seker, S. 2011). Saghk Bakanligi’nin yaptig1 tanima gore, saglik turizmi; kisilerin gereksinim
duyduklar1 tibbi tedaviyi alabilmek, termal su kaynaklarini kullanabilmek, rehabilitasyon
hizmetleri ya da kendilerini daha saglikli ve esen hissedebilmelerini temin edecek hizmetleri
alma gayesiyle yabanci bir iilkeye seyahat edilmesidir.

Kita Avrupasi literatiiriinde ve AB tarafindan saglik turizmi; “sinirlar arasi saglik
bakim1” (cross-border health care) seklinde ifade edilmektedir. Bu turizm 3 degisik bi¢cimde
yapilmaktadir: ilk olarak temel niteliklerdeki acil veya rutin operasyonla ameliyatlardir.
Bunlara 6rnek olarak kanser tedavisi, bypass ameliyati, organ transplantasyonu, kismi veya
tam kalca operasyonlari, gozle ilgili islemler, agiz ve dis sagligina dair miidahaleler verilebilir.
Ikinci olarak, zorunlu olmayan yani istege bagli bulunan operasyonlarla plastik cerrahi gibi
tibbi eylemleri kapsamaktadir. Son olarak da kaplica ve 1ilicalar (SPA) ile wellness terapisi
cercevesindeki miidahalelerle kiirleri icermektedir (Gemalmaz, HB., Ertan, IM, 2015).

Turist saghg:r ile saglik turizmi kavramlart birbirlerinden ¢ok farkli anlamlar
tagimaktadir. Saglik turizmindeki ana amag; bireylerin tekrar sagliklarini kazanabilmek,
gelistirebilmek ya da koruyabilmek amaciyla gerceklestirmis olduklart tiim seyahatlerin
biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Turist saglig1 kavrami ise bir turistin seyahat etmis oldugu
iilke icerisinde karsilagsmis oldugu tiim saglik problemlerinin teshisi ve tedavileri ile ¢esitli
hastaliklar ve kazalardan korunabilmek ic¢in almis oldugu oOnlemler biitiinii olarak
adlandiriimaktadir (Dogan, E. 2019).

Saglik turizminin hizmet nitelikleri ve verilen hizmetin igerigi agisindan
degerlendirildiginde baslica tiirleri sunlardir; (Kérdeve, MK. 2016)

Medikal Turizm: Medikal turizm genellikle yiiksek gelirli tilkelerden diisiik ve orta
gelirli tilkelere daha ucuz saglik hizmeti almak i¢in yapilan seyahat olarak tanimlayabiliriz. T1p
doktorlarinca yapilan tedavi hizmetlerini almak iizere hastanin ikamet ettigi yerden bagka bir
yere seyahat etmesidir. Ayni {ilkede iller arasi seyahat olabildigi gibi uluslararasi seyahat
seklinde de olabilir. Dolayistyla medikal turizm denince tibbi tedavi hizmetleri akla
gelmektedir.

Termal Turizm: SPA ve Wellness turizmi olarak da bilinen termal turizm, termal sularin
cesitli tedavi yontemleri ve eglence ve rekreasyon amacli kullanilmasidir. Genel anlamda,
kaplica sularinin fizik tedavi ve egzersiz seklinde degerlendirilmesi seklinde olmaktadir. Yer
alt1 sicak su kaynaklarinin ¢iktig1 yerlerde olusturulan otel tarzi yerlerde barinma ve bununla
beraber fizik tedavinin uygulanmasidir.

Yash Turizmi: Bakima muhtag yasl insanlarin tedavilerinin saglanmasi amaciyla baska
iilkelere seyahat etmeleridir. Genel anlamda 65 yas ve {istii olan, birden fazla kronik rahatsizlig1
olan bakima muhta¢ hastalarin iklim ve hava degisikligi gerceklestirilerek sosyal tesislerde
tedavi edilmesini esas alan turizmdir.
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Engelli Turizmi: Bu turizm ¢esidi engellilerin seyahat etme, gezme, eglenme ve tedavi
gérme ihtiyaglarma yonelik olarak gelisen bir turizm tiiridiir. Giiniimiizde birgok hizmet
gecmige oranla artik engelli insanlar da diisiiniilerek verilmektedir. Belediyeler basta olmak
iizere resmi veya 6zel kuruluslar engelli 6nceligine nem vermektedir. Saglik alaninda da artik
engelli hizmetleri daha da bir 6nem kazanmistir. Bu baglamda engelli turizmi engelli insanlar
odak merkezine alinarak onlara gore tesis kurmay1 hedeflemektedir.

Artik glinlimiizde yeni bir turizm tiirii olarak, meydana ¢ikan saglik turizminde bireyler
yitirdikleri sagliklarini tekrar elde etme veya mevcut saglikli hallerini koruyabilmek gayesiyle
diger iilkeleri tercih edip, bunlara ilave olarak da gitmis olduklar1 yerlerde tatillerini de
yapmaktadir. Dolayisiyla saglik turizmi, altyapilarini kullanarak “kendi iilkesi disinda baska
bir iilkeye seyahat etmek amaciyla yapilan, saglik ve turizm hizmetlerini bir arada sunan bir
turizm tiirii” olarak tanimlanmaktadir (Cevirgen, M. 2014).

Tiirkiye’de “Saglik Bakanligi Temel Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligii” catis1 altinda
“31 Mart 2010 Tarih ve 18529 sayili makam oluru” ile “Saglik Turizm Birimi” kurulmustur.
Bu birim 5 Mayis 2011°de “Tedavi Hizmetleri Genel Miidiirliigii’'ne, “Saglik Turizmi
Koordinatorliigii” adiyla devredilmistir. Daha sonra 2 Kasim 2011°de 663 Sayili KHK Geregi
Bakanlikta yeniden yapilandirmaya gidilmis ve bu kapsamda “Saglik Hizmetleri Genel
Midiirligi” biinyesinde “Saglik Turizmi Daire Baskanligr” olarak, yeniden diizenlenmistir.
“26.12.2013 tarih ve 43148 sayili Bakanlik Makam Onay1” ile “Saglhigin Gelistirilmesi Genel
Miidiirliigiine” aktarilmis olan Daire Baskanligi; “26.08.2016 tarih ve 3942 sayili Bakanlik
Makam Onay1” ile tekrar “Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’'ne devredilmistir. “7 Subat
2015 tarih ve 1332 sayili 2015/3 Genelge” ile “Saglik Turizmi Koordinasyon Kurulu
“SATURK?” teskil edilmistir. Ayrica Onuncu Kalkinma Plan1 (2014-2018) 6ncelikli doniisiim
programlarinin arasinda Saglik Turizminin Gelistirilmesi, dncelikli konu bagliklar1 arasinda
verilmektedir (Saglik Turizmi Daire Bagkanligi, 2018).

Tiirkiye’de saglik turizmi kapsaminda saglik turizminin daha giiclii hale getirilmesi,
saglik turizminin tanitilmasi ve Kkitleler i¢in ¢ekici hale getirilmesi, halihazirda verilen
hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi, hizmet kapsaminin artirilmasi, saglik turizm yonetiminin
daha 1yi hale getirilmesi, saglik turizmi i¢in hukuki ve kurumsal altyapinin genisletilmesi,
saglik turizminde teknik ve fiziki altyapinin gelistirilmesi gibi konular {izerinde durulmakta ve
her gecen giin saglik turizminin daha iyi hale gelmesi icin calisilmaktadir (T.C. Saghk
Bakanligi, 2013).

Tablo 1. 2012 ve 2017 Arasinda Tiirkiye’den Cikis Yapmis Olan Saghk Turistleri
(Saghk ve Tibbi Nedenler (bir yildan az)

Yillar Say1

2012 216.228
2013 267.461
2014 414.658
2015 360.180
2016 377.384
2017 433.292

Kaynak: TUIK, (07.01.2019).
Tiirkiye’de bulunan saglk kurumlarina tedavi maksathi gelen hasta sayis1 2008’de
toplamda 74.093 kisiyken bu say1 aradan gecen alti yilda yaklasik 300.000 seviyelerine

224

2021 Volume 6 Issue 11 http://www.pearsonjournal.com/



PEARSON JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES
& HUMANITIES

DOI Number: http://dx.dot.org/10.46872/p;.238

ISSN: 2717-7386

ylkselmistir. Yine bu sayilar yalnizca saglik hizmeti sektorlerini igermekte, turistik maksatl
gelerek ozel sektordeki estetik miidahaleler ile sa¢ ekimi benzeri operasyonlar yaptiranlar
icermemektedir. Eger bunlar1 da gz oniine alirsak bu say1 2013’te 480.000 olmaktadir. Saghk
Bakanligi’nin 2018 ve 2023 yillar1 arasinda gelmesini bekledigi hasta hedefleri 2018 igin
800.000 iken bu saymin 2023 i¢in 2.000.000 olmas1 tahmin edilmektedir.

Tablo 2. Saghk Bakanhg Saghk Turizmi Hedefleri

2018 800.000

2019 1.000.000
2020 1.300.000
2021 1.600.000
2022 1.800.000
2023 2.000.000

Kaynak: TURSAB, Saglik Turizmi Raporu

2.DUNYA VE AVRUPA BIRLIGI SAGLIK TURiZMINDE LiDER ULKELER
VE TURKIYE KARSILASTIRMASI

Avrupa Birligi (AB) tilkelerinde ortak bir saglik sistemi ve politikas1 bulunmamaktadir.
Buna karsm “Smir Otesi Saghk Hizmetlerinde Hasta Haklar1 Uygulamalarina iliskin Avrupa
Birligi Direktifi (2011/24/EU)” kapsaminda, AB {iye iilkeleri vatandaslarinin saglik bakim
hizmetlerinden yararlanmak i¢in seyahat etmeleri kolaylastirilmistir. AB vatandasi hastalar
onceden izin almadilar ise gittikleri iilkede uygulanan fiyatlar1 6demekte, daha sonra kendi
iilkesinde tedavi olmus gibi geri 6deme alabilmektedir. Ancak kendi iilkesinden daha pahaliya
tedavi gormesi durumunda aradaki fiyat farkini hastanin kendi cebinden 6demesi gerekecektir.
Eger On izin alinmigsa tedavi gordiigii iilkedeki fiyat lizerinden geri 6deme yapilmaktadir
(Cilgmoglu, H. 2018).

Saglik hizmeti sunumu, AB iilkelerinde ¢ok nitelikli olmakla birlikte olduk¢a pahalidir.
AB liyesi iilkelerin vatandaslarmin genel olarak gelir diizeylerinin de yiiksek olmasi, saglk
hizmeti sunumuna yonelik taleplerin de iist diizeyde olmasi beklentisini dogurmaktadir. Bu
iilkelerde yash niifusun giinden giine artmasi saglik hizmetlerine olan ihtiyacin da ayni oranda
artmasi sonucunu olusturmustur. Tiim bu nedenler de, AB iilkelerinde saglik harcamalar1
finansmaninin karsilanmasini zorlastirmaktadir. AB {ilkelerinde saglik finansmani alaninda
gelecekte daha fazla sikinti yasanmamasi igin, saglik hizmetlerinin daha ucuz satin
aliabilecegi iilkelere yonelmeye baslandigr goriilmektedir. Bu dogrultuda saglik turizmi
kapsaminda daha uygun {icretler 6ngoren iilkelerde verilen saglik hizmetleri saglik sigortasi
kapsam1 disinda tutulmakta ve hastalarin saglik hizmeti almak i¢in bu iilkelere
yoOnlendirilmeleri s6z konusu olmaktadir (Cilgmoglu H. 2018).

Global 6lcekli saglik turizminde Hindistan en 6nemli pay1 almakta olan tilkelerin baginda
gelmektedir. Bu iilke, saglik turizmine 1983’te yiiz elli yatak kapasiteli bir hastaneyle
baglamistir. Saglik turizminde Hindistan’in popiilaritesinin asil sebebi saglik turizminin
onemini Onceleri fark etmeleri, saglik hizmetlerini diisiik maliyette sunmalar1 ve de sektore dair
tanitim calismalarini iyi yapmis olmalaridir. Hindistan’a ilgili amacgla gelen turistler kendi
iilkelerinde 6deyecekleri saglik maliyetlerine gore, yilizde kirk ve seksen arasinda daha uygun
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odeme yapmaktadirlar. Gegmiste Hindistan’m eski bir ingiltere sémiirgesi olmasi Ingilizlerin
bu iilkeyi tercih etmelerinde etkili olmaktadir (Canver, SS, 2015). Ayrica Hindistan;
yurtdiginda egitim goren ve deneyimli saglik personeli, Bati tilkelerindeki tedavi yontemlerini
uygulamasi, kisa bekleme siireleri ve belirtildigi lizere Ozellikle maliyet avantaji sunmasi
bakimindan uluslararast saglik turistlerinin en fazla tercih ettikleri iilkeler arasinda yer
almaktadir (Singh. P, Yadav, RJ, 2005).

Saglik turizminde bir diger 6dnemli iilke Tayland, 1970’1i yillarda cinsiyet degisikligi
operasyonlartyla saglik turizminde kendine miihim bir yer edinmistir. Tayland daha
sonralartysa medikal turizmdeki faaliyetlerden olan estetik cerrahi alanina yonelmistir. Bunun
haricinde kalp ameliyatlar1 ile sonrasinda gerekmekte olan bakim, atesli hastaliklar ve
tedavileri, goz hastaliklar1 ve agiz ve dis tedavileri gibi saglik hizmetlerini de sunmaktadirlar.
Bu hususta tibbi ¢alismalara, uluslararasi kongre ve sempozyumlara yalnizca doktorlarin degil,
bu alandaki hizmet veren dis¢i, eczaci ve de teknik personellerin katilmasinin medikal turizmde
iilkeyi One ¢ikardigi varsayilmaktadir (Canver, $S, 2015). Tayland’da uluslararasi saglik
turizmi faaliyetleri devlet destekli olarak yiiriitiilmektedir. Sektdrde istihdam edilen saglik
personelinin 6zellikle ABD ve Ingiltere’de egitim gérmeleri saglanmakta ve bu profesyoneller
tarafindan saglhk turistlerine Ingilizce hizmet verilmesi Tayland’a avantaj olusturmaktadir
(Temizkan, SP. 2015).

Global saglik turizminde 6nde olan bir baska iilke olan Singapur ise; JCI akreditasyonuna
sahip olan on {i¢ hastane iilkede mevcuttur. Singapur, saglk turizmi noktasinda uluslararasi
diizeyde hasta hizmetleri profesyonelleriyle is birligi icerisindedir. Ulkeye gelen saglik turizmi
miisterilerine yolculuk diizenlemeleri, tibbi randevu, konaklama ile havaalan1 otel arasinda
olan transferlerde likks araglarla hizmet verilmektedir (Canver, SS, 2015). Singapur,
tamtiminda ozellikle sagliktaki hizmet kalitesini 6n plana ¢ikarmaktadir. Ornek olarak,
Asya’dayapilan ilk siyam ikizleri ayirma operasyonu bu iilkede gergeklestirilmistir. Bu ikizleri
ayirma operasyonu ise uluslararasi kaynaklarla duyurmuslardir. (Cetinkaya, T, 2010).

Uluslararas1 saglik turizmi tanitimlarini hijyene verdigi 6nemi vurgulayarak yapan
Singapur’da, saglik isletmelerinin hemen tamami uluslararasi nitelikli akreditasyon ve de
standardizasyon kuruluglan tarafinca akredite edilmislerdir. ABD ve Avrupa iilkelerinden
gelen uluslararasi saglik turistleri tarafindan hijyene verdigi énem dolayisiyla tercih edilen
Singapur, maliyet avantaji ile de uluslararasi saglik turizminde 6n plana ¢ikmaktadir (Ates, M,
2016). Singapur, giiclii bir saglk sistemine sahiptir ve medikal turizmde de Asya’daki lider
iilkelerden birisidir. Sunulmakta olan saglik hizmetlerinde kalite oldukg¢a ileridir. Sahip olmus
oldugu akreditasyonlar nedeniyle ABD, Endonezya, Ingiltere, Cin, Malezya, Giiney Asya ile
Ortadogu’daki tilkeler tarafindan tercih gérmektedir. Saglik turizmini ciddi bir devlet politikas1
haline getirmeleri saglik turistlerinin sayisinda her gecen yil artis1 saglamaktadir. Sunmus
oldugu nitelikli saghik hizmetinden dolay1 Singapur, Diinya Saghk Orgiitii (WHO) tarafinca
ABD ile Kanada’dan daha iist siralarda gosterilmistir (Aydogdu, ES. 2015).

Almanya, saghk turizmi kapsaminda hizmet veren onemli iilkelerden biridir. Ileri
donaniml saglik teknolojisi ile her yil 6nemli sayida saglik turistine hizmet vermektedir.
Ayrica Almanya’da yasayan, yaklasik olarak 5 milyon gurbet¢i vatandasimizin olmasi
miinasebetiyle Tiirkiye icin Onemli bir iilke konumundadir. Almanya medikal turizm
kapsaminda her y1l ortalama 77.000-100.000 civar turist cekmektedir. Gelen her turist kisi bast
9.000 ile 12.000 Euro arasit bir harcama yapmaktadir. En ¢ok hasta, Rusya ve Sovyet
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devletlerinden gelmektedir. Bunun yaninda yaslanan niifusun fazla olmasi ile Tirkiye’deki
yash bakim ve tedavi hizmetleri i¢in ayr1 bir 6nem atfetmektedir. Eger Tiirkiye bu potansiyeli
dogru kullanabilirse, her yil Tiirkiye ekonomisine doviz girdisiyle onemli maddi getirisi olmasi
tahmin edilmektedir (Kaya, M. 2018).

ABD de saglik turizmi noktasinda en etkili iilkelerin basinda yer almaktadir. Her yil
300.000 uluslararas1 hasta “’karmagik’’ veya “’yiliksek kesinlik’” vakalarinda uzmanlik
milkemmeli isteyen ABD'yi ziyaret etmektedir. Cok uzmanlagsmis teknolojiler ve cerrahi
uzmanlik sunmaktadir. Esi benzeri olmayan yiiksek standartlar ve titizlikle diinyanin 6nde
gelen iilkeleri arasindadir. Diinyada, ekonomik ve sanayi giicli olarak oncii konumda olan
ABD, saglik olanaklariyla da diinyanin dikkatini iistline ¢ekmektedir. Tip egitimi ve tibbi
arastirmalar bakimindan diinyanin en iyileri arasinda sayilmaktadir. Cok iyi sekilde
uzmanlasmis saglik profesyoneli, ileri teknoloji imkanlariyla saglik turizminde hizmet
vermektedir. Sundugu saglik hizmeti sayesinde varis noktasi olsa da, saglik sunumunun pahal
olmasindan dolay1 ¢ikis noktasidir. Bu yiizden yiizlerce milletten olusan ABD vatandaglari, bu
fiyat pahaliligindan dolay1 anavatani olan kendi {ilkelerini tercih etmektedir. Ayrica iilkenin
resmi dilinin Ingilizce olmasmndan dolayr saghk turizm faaliyetlerini bir hayli
kolaylastirmaktadir (Kaya, M. 2018).

Tiirkiye agisindan saglik turizmine bakildiginda; iilkemizin bir¢ok avantajimin oldugu
sOylenebilmektedir. Turizm iilkesi olmasi, saglik sektoriiniin gelismis olmasi (personel ve
teknoloji bakimindan), cografi konumu, fiyat avantajina sahip olmasi gibi nedenlerle saglk
turizmine yonelik talep yaratmaktadir. Tirkiye’nin diger iilkeler bazinda medikal turizm
acisindan bir ¢ok avantaja sahip oldugu goriilmektedir. Tiirkiye nin medikal turizmi alaninda
sahip oldugu avantajlar1 asagidaki gibi siralanmaktadir (Zengingoniil, E., Eser ve Bingdl,
2018).

a. Tirkiye’deki saglik hizmetleri diger tilkelere kiyasla daha ucuzdur.

b. Tiirkiye’de bulunan 6zel kurum ve devlete ait hastanelerin yatak kapasiteleri ile
beraber uzman personel kaliteleri yeterlidir.

c. Tiirkiye, Avrupa iilkelerine ve Orta dogu iilkelerine yakindir.

d. Tiirkiye, bat1 iilkeleri ile entegre olan Miisliiman bir iilkedir. Boylelikle hem bati, hem
de Miisliiman iilkelerdeki hastalara hizmet verebilmektedir.

e. Kamu hastanelerinde tam olmasa da 6zel hastanelerde yeterli sayida yabanci dil bilen
personel bulunmaktadir.

f. Tirkiye, cografi olarak Asya ile Avrupa’nin ortasinda yer almaktadir.

g. Avrupa Birligi iilkeleri arasina giris icin siire¢ baglamistir.
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Tablo 3. Medikal Turizm Hizmetlerinde Tiirkiye ve Diger Ulkelerde Uygulanan
Fiyatlarin Karsilastirilmasi (ABDS)

Koroner Kalp Kalca Diz Omurga Yag
Arter Kapag Protezi Replasmam | Fiizyonu Aldirma
Bypass Degisimi Ameliyati islemi
Opr.
ABD 129.750 58.250 45.000 40.000 62.000 9.000
Tiirkiye 15.000 16.950 10.750 11.200 7.125 3.333
Almanya 17.335 - 11.644 11.781 13.500 4.376
Tayvan 18.900 27.500 7.500 8.000 5.900 4.000
Singapur 30.000 12.500 10.725 9.350 9.000 3.000
Ingiltere 27.770 25.000 15.840 20.600 32.400 4.950
Hindistan 8.666 11.750 7.000 7.833 12.000 2.500
Tayland 11.000 10.000 11.000 10.500 7.000 1.200

Kaynak: (Zengingoniil, Emec, Eser ve Bingol, 2018).

Tiirkiye, siurlari igerisindeki biitlin saglik kurumlariyla, uluslararasi hasta kabul eden bir
iilkedir. Ancak daha kaliteli bir hizmet sunumunu gerceklestirmek i¢in de hastaneleri, ¢esitli
kategorilerde sertifikalandirma programlarina tabi tutmustur. Bu hizmetin sunumunda
uluslararas1 hastalara en iyi sekilde hizmet veren bazi kurumlari yetkilendirmistir. Bu
kurumlarin sayilari, tablo 4° de gosterilmistir (Aslan, A. 2019).

Tablo 4. Uluslararas1 Saghk Turizmi Yetki Belgesi Almaya Hak Kazanmis Olan
Saghk Tesisleri ve Araci Kurulus Sayilari

ARACI KAMU SAGLIK KAMU VAKIF OZEL SAGLIK
KURULUS TESISLERI UNIVERSITE UNIVERSITE TESISLERI
HASTANELERI HASTANELERI
57 100 22 20 537

Kaynak: SB, Saghk Hizmetleri Genel Miidiirliigii — Saghk Turizmi Daire
Baskanhgi — say1: 75000571.

Diinya genelinde, 2019 y1l1 itibariyle 100’den fazla iilkede yer alan 1092 kurulugun JCI
(Joint Commission International) tarafindan akreditasyonu bulunmaktadir. Tiirkiye’de ise 48
kurulus JCI tarafindan akredite edilmistir. Bunlarin 35’1 hastane, 4’ii Akademik Tip Merkezi,
5’1 ayakta tedavi ve 4’1 klinik laboratuvar programi akreditasyonu alan kuruluslardir. Daha
onceleri yalnizca 6zel hastanelerde yogunlasan saglik turizmi giiniimiizde kamu hastaneleri ve
iiniversitelerde alt yap1 giiclendirilmesi ile daha yaygin hale getirilmektedir. Bu kapsamda
Sehir Hastaneleri insa edilmeye baslanmus, bir kismi tamamlanmus, bir kisminin yapimi hala
devam etmektedir (T.C. Saglik Bakanligi, 2018).

2018 y1l1 Haziran ay1 itibariyle Saglik Bakanligi tarafindan akredite edilen 3 adet “Kamu
Universitesi Hastanesi”, 12 adet “Kamu Hastanesi”, 74 “Ozel Hastane”, 5 adet “Ozel
Poliklinik”, 13 “Ozel Tip Merkezi”, 5 Vakif Universitesi Hastanesi ve 12 “Araci Kurulus”
bulunmaktadir (SB, Saglik istatistikleri Yillig1, 2017).

Grafik 1.’de yillara gore Tiirkiye’de saglik hizmeti alan turist sayilarinin dagilimi
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gosterilmektedir. Diinya genelinde ilk 10 iilke icerisinde yer almasmin yani sira iilkemize
saglik maksatli gelen turist sayilarinda 2008-2014 yillar1 arasinda istikrarli bir artis
goriilmektedir. Fakat 2015-2016 yillarinda tilkede yasanan terdr saldirilart saglik hizmeti alan
turist sayilariin azalmasina neden olmustur. 2014 yilinda toplam saglik hizmeti almak icin
496,324 kisi gelirken bu say1 2016 yilinda 359,668 kisiye kadar gerilemistir.

Grafik 1. Yillara Gore Tiirkiye’de Saghk Hizmeti Alan Turist Sayillarimin Dagilim
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Kaynak: TUIK, 2018

Tiirkiye’ye saglik hizmeti almak amaciyla gelen toplam turist sayisinin son 10 yilini
gosteren Tablo 5°de sayilar yer almaktadir. Tabloya gore sayi olarak istenen seviyeye
gelinmemigtir. Ancak, 2018 yili itibariyle gelinen son noktada 6nemli olgiide bir artis
goriilmektedir.

Tablo S.Tirkiye’ye Saghk Hizmeti Almak Amaciyla Gelen Turist Sayisi

h gl Toplam Yabanci Yurtcisindan Ikamet
Eden Vatandaslar
2008 224,654 162,484 82,170
2009 201,222 132,667 68,545
2010 163,252 115,222 48,030
2011 187,363 142,463 44,900
2012 216,229 153,520 62,709
2013 267,461 188,295 79,166
2014 414,658 328,647 86,011
2015 360,180 260,339 99,841
2016 377,384 251,809 125,574
2017 433,292 326,709 106,583
2018 551,747 437,925 113,822

Kaynak: TUIK, 2018.

Diinya ve Avrupa turizmi gelirleri siralamasi acisindan baktigimizda Tablo 6’da
goriilecegi lizere lilkemiz hem diinyada hem de Avrupa’da Oncii siralarda yer almaktadir. Bu
bagarmin saglik turizminde de gosteriliyor olmasi beklenen bir durumdur.
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Diinya Turizm Ligi 2015 2016 2017 Yer Aldigi Sira
Turizm Geliri Dinya

Siralamasi (Milyar 31,4 221 26,2 14
Dolar)

Turizm Geliri Avrupa

Siralamasi (Milyar 314 22,1 26,2 6

Dolar)

Gelen Turist Sayisi

Diinya Siralamasi 41,1 30,9 37,9 8

(Milyon Kisi)

Gelen Turist Sayisi

Avrupa Siralamasi 41,1 30,9 37,9 5
Milyon Kisi

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhgi, Yatirm ve Isletmeler Genel Miidiirliigii,
Arastirma ve Degerlendirme Daire Baskanhgi. Ankara:2019.

3.SAGLIK TURIZMININ TURKIYE EKONOMISINE ETKISi

Turizm sektorii yarattig1 yeni istihdam olanaklari sayesinde ve milli gelir ve 6demeler
dengesine verdigi olumlu katk: ile Tiirkiye’de son yillarda yasanan ekonomik kalkinmanin
arkasindaki onemli itici gliglerden biri olmustur. 1980 ve sonrasinda yakalanan bu ivme, biiytik
bir artis hiziyla giinlimiizde de 6nemini korumaya devam etmektedir. Turizmin ekonomiye
kazandirdi@1 bu gelisim akabinde alternatif alanlarla da etkilesimin artmasini saglamistir.
Saglik turizmi de bu alanlarin basinda gelmesi sebebiyle 6nemli bir konumda bulunmaktadir.
Ozellikle devlet politikalar1 igerisinde son yillarda énemle iizerinde durulan bir alan olan saglik
turizmi, ekonomik getirisi yiiksek bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Uluslararas1 ticarete giren hizmet faaliyetlerinin basinda turizm gelmektedir.
Sanayilesmeye destek saglayan 6nemli sektorlerin basinda da yine turizm gelmektedir. Aslinda
uluslararasi turizm, doviz gelirlerini arttirmak amaciyla gelismis ve az gelismis {ilkelerin
ekonomik etkinliklerini arttirmalar1 adina 6zendirici yonii olan bir hizmet alanidir (Seyidoglu,
H. 2003). Bu noktada Tiirkiye’de de turizmin 6nemi giin gegtikge hissedilmekte ve bu alanda
yogun calismalar kaydedilmektedir. Ozellikle Tiirkiye ekonomisinin karsilastign kriz
donemlerinde turizm, ¢ok dnemli politikalardan biri olmak durumunda kalmaktadir. Doviz
girisini ve yabanci sermaye girigini arttirmasmin yani sira, milli gelire olumlu etkisi, sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel gelismeyi hizlandirmasi, ek ihracat 6zelligi gostermesi, alt yapinin
gelismesinde aktif rol oynamasi, hizmet {iretiminin yani sira, mal iiretimini de arttirmasi ve
bolgesel kalkinmay1 hizlandirmasi, fiziksel ¢cevreyi giizellestirmesi nedeniyle turizm, kalkinma
modellerinin temellerinden biri olarak goriilmektedir Ozellikle diger sektorleri uyararak,
‘carpan’ etkisi ile ekonomik etkinlik saglayan turizm sektorii milli gelire pozitif yonlii etkiler
yapmaktadir (Ozden, S. 2017).

Odemeler dengesi agisindan da saglik turizminin ekonomiye katkisi olduk¢a dnemlidir.
Odemeler dengesi genis anlamiyla, bir ekonomide mevcut bulunan yerlesik kisilerin, diger
ekonomilerde mevcut bulunan yerlesikler ile belli bir donem i¢inde yapmis olduklari ekonomik
islemlerin, sistematik kayitlarin1 elde etmek tlizere hazirlanan istatistiki bir rapordur ve cari
islemler hesab1, sermaye hesabi, rezerv hesabi ve net hata, noksan hesaplarindan olugsmaktadir.
Turizm hareketleri karsilikli olarak gerceklesmektedir yani bir iilkeye gelen turistlere mal ve
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hizmet satim ile iilke vatandaslarina yonelik diger iilkelerde yapilan mal ve hizmet satimu,
doviz hareketlerinin de karsilikli olmasma neden olmaktadir. Uluslararasi turizmden dogan
doviz hareketleri, doviz arz ve talebi iizerinde etkili olmakta ve {ilke vatandaslarinin yurtdisina
seyahate gitmeleri doviz talebini artirmakta, iilkeye turistlerin gelmesi ise doviz arzim
artirmaktadir. Doviz arz ve talebinde meydana gelen bu degisimler ise ddemeler dengesi
iizerinde etkili olmaktadir. (Ozden, S. 2017).

Saglik turizmi 6demeler dengesindeki agigin kapatilmasi yoniinde dnemli bir sektordiir.
Saglik turizminin Tirkiye’nin 6demeler dengesindeki aciga olumlu katki yapacagi, sektor
yetkilileri tarafindan da {izerinde 6nemle durulan bir konudur. Tiirkiye’de 100 liralik ihracat
karsiliginda, 75 liralik ithalat yapilma zorunlulugu bulunmasina karsin, saglik turizminde bu
oran 15-20’ler diizeyine inmektedir. Bu durumda her 100 liralik saglik turizmi gelirinin, 80
lirasinin Tiirkiye’ye net kazanim olarak gelecegi belirtilmektedir.

Kaya, M. (2018) yapmis oldugu calismada Tiirkiye’de saglik turizminin ekonomik
biliyiime iizerine etkisinin nedensellik iliskisini belirtmek i¢in Tiirkiye’nin saghk turizm
gelirleri ve ekonomik biiyiime oranlar1 verileri, 2003-2016 yillar arasi tiger aylik (56 gézlem)
incelenmistir. Inceleme neticesinde; gayrisafi yurtici hasila ile saglik turizmi arasinda pozitif
yonlii %95 seviyesinde giiclii bir korelasyon iligkisi oldugu goriilmiistiir. Gayrisafi yurtici
hasila ile turizm arasinda da pozitif yonli %93 seviyesinde ve saglik turizmi ile turizm arasinda
yine pozitif yonlii %91 seviyesinde bir korelasyon iligkisinin oldugu anlasilmistir. Gayrisafi
yurtici hasila ile saglik turizmi arasinda uzun dénemli bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Tosun, O. (2019) saghk turizmi ile ekonomik getirisi arasindaki iliskiyi gosterdigi
caligmasinda, Tiirkiye’deki saglik turizminin ekonomik potansiyeli ve vergi diizenlemeleriyle
katma degeri yiiksek hizmet iiretimine yonelik durum tespiti yapilmistir. Bu yapilan tespitlerde
saglik turizminden elde edilen kazanimlarin, beklenilenin altinda gerceklestigini
gostermektedir. Insanlarin turizm harcama egilimleri incelendiginde normal bir turist 800 ile
1000 dolar aras1 doviz birakirken, saglik turizmi igin hasta bir turist yaklasik 17 bin dolar doviz
birakmaktadir. Diinyada saglik turizminden 30 milyon insan yararlanarak yaptiklar1 harcama
yaklagik 500 milyar dolar civarindadir. Tiirkiye ise 2013-2018 yillar1 arasinda saglik
turizminden 5 milyar dolar gelir elde etmistir. Tiim bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda,
belirlenen strateji, tespit ve hedefler dogru ve planh bir sekilde uygulandiginda Tiirkiye saglik
turizmindeki gelirini 10 milyar dolar seviyelerine ¢ikarabilecektir (Tosun, O. 2019).

Saglik turizmi, katma degeri yliksek ve doviz kazandirici olan bir hizmet sektoriidiir. 100
milyar dolar1 gecen bir kar hacmine ulagan saglik turizminden pay almak isteyen devletlerin
sayist gitgide artmaktadir Diinyada bu sektdre olan yatirimlar milli bir politika gibi
siirdliriilmektedir. Hindistan, Singapur, Tayland gibi gelismekte olan {ilkere bakildigi zaman
dis agiklarini bu sektérden karsilamakta ve bu sektor her yil belli bir oranda biiytimektedir.
Tiirkiye gibi biitce acig1 olan {iilkeler i¢cin saglik turizmi hayati bir 6neme sahiptir. Bundan
dolay1 gelecekte yapilacak ¢aligmalarda diinyada en iyi saglik turizmi hizmeti sunumu veren
Tayland, Hindistan, Singapur, Almanya, Macaristan ve ABD gibi iilkeler ile Tiirkiye arasinda
karsilagtirmalar yapilarak caligmalar yapilip sonuca gidilmelidir (Kaya, M. 2018)
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Tablo 7. Turizm Gelirlerinin Dis Ticaret A¢igim1 Kapama ve GSMH icindeki Pay1

Dis Ticaret Acigi Turizm Gelirinin DTA Turizm Gelirinin GSMH
(DTA) $ Kapama Payi (%) icindeki Payi (%)
2010 24,931,0 71,661,113 46,09 3.4
2011 28,115,7 105,934,807 34,13 3,6
2012 29,351,4 84,066,659 43,75 3,7
2013 34,305,9 99,868,613 32,35 3,9
2014 32,309,0 84,508,918 40,569 4,3
2015 31,464,8 63,268,398 49,73 6,2
2016 22,107,4 55,995,686 39,48 2,6
2017 26,283,686 76,806,711 34,21 3,1
2018 29,612,9 55,123,017 53,54 3.8

Kaynak: Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB), Turizmin Ekonomideki
Yeri, 2018.

Turizm gelirlerinin iilke ekonomisine katkisinin ne derece Onemli oldugunun bir
gostergesi de Dis Ticaret A¢igin (DTA)’1 kapama pay1 ve turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki
payidir (Tablo 5). Bu tablodaki 2010-2018 yillar1 arasindaki verilere baktigimizda; Tiirkiye’nin
DTA yillara gore degiskenlik gdstermis ve 2013 yilindan sonra siirekli diisiis egiliminde
olmustur. Turizm gelirlerinde ise 2014-2016 yillar1 arasinda tlilkede yasanan terdr olaylar1 ve
darbe girisimleri yliziinden gerileme yasandigi diisliniilmektedir. Buna ragmen &demeler
dengesinde 20 milyar dolarin istiindeki turizm getirisi 6nemli bir katkidir. Sonugta turizm
gelirlerinin DTA kapama pay1, Tiirkiye’de son yillarda disa bor¢lanma ve dis ticaret agiginda
goriilen azalma ile birlikte 6zellikle, 2018 yilinda % 53,54 olmustur. Bu oran da dis ticaret
acigmin yarisindan fazlasmi kapatmistir. Bu anlamda genelde turizm, 6zelde saglik turizminin
ekonomideki 6nemini gdzler oniine sermektedir (Aslan, A. 2019). Dis ticaret agigin1 kapamada
turizmin payi, turizm gelirlerinden turizm giderleri diisiildiikten sonra ortaya ¢ikan net turizm
geliri rakaminin, ihracat gelirlerinden ithalat giderleri diistildiikten sonra ortaya ¢ikan dis ticaret
dengesi rakamina boliinmesi suretiyle bulunmaktadir (Sen ve Sit, 2015:42).

4. CARI ISLEMLER ACIGI VE SAGLIK TURIZMi

Cari iglemler acig1 kavrami 1980°1li yillarda sermaye hareketlerinin serbestlesmesi
konusundaki engellerin ortadan kalkmasiyla adindan daha fazla soz ettirir bir kavram haline
gelmigtir. Yiiksek sermaye girislerinin etkisiyle kiiresel cari hesap aciginin artarak slirmesi
basta Amerika Birlesik Devletleri olmak tizere diger bir¢ok iilkede ekonomik istikrara iligkin
onemli kaygilara yol agmistir. Yiiksek sermaye girislerine paralel olarak iilkeleri yiiksek cari
aciklar1 finanse edebilmelerine ragmen aciklarin kalitesi ve siirdiiriilebilirligi tartisma konusu
haline gelmistir (Altinoz, U. 2014).

Makro istikrarin temel unsurlarindan olan dis dengenin saglanmasi, Odemeler
bilancosunun 6nemli kalemlerinden birisi olan cari islemler dengesi ile ifade edilir. Bu
dogrultuda cari islemler dengesinin saglanamadigi durum olan cari islemler acignin
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mevcudiyeti, boyutu ve siirdiiriilebilirligi 6nemli bir konu haline gelmektedir. Cari islemler
ac1g1 kisaca, cari iglemler hesabinin gider kalemlerinin gelir kalemlerinden fazla olmasi
durumudur. Cari islemler agiginin siirdiiriilebilirligi hem gelismis hem de gelismekte olan tilke
ekonomilerinin istikrar1 agisindan énemlidir (Gengoglu, P., Unlii, F. 2019).

Tablo 8’de goriildiigii iizere Tiirkiye’nin cari agik verileri, oldukca yiiksek bir noktaya
ulagsmistir. Tiirkiye’nin cari agik sorununun devamli olarak siiregeldigi ifadesi, bu tablodaki
yer alan verilerle daha net bir sekilde anlasilmaktadir. Krizin en yogun sekilde hissedildigi
2009 yilinda cari agik diizeyinin azaldig1 goriilmekle birlikte daha dnceki kisimdaki verilerle
ortiisen bir yapidadir. Yine cari agik konusunda uzun siireli bir diizenlemeye ihtiya¢ duyuldugu
cikarimi, Tablo 8’de yer alan artislarin diizeyi géz Oniine alindiginda yapilabilecektir (Erkol,
D. 2019).

Tablo 8: 2008 Kiiresel Krizi Sonrasi ve Cari Acik Verileri

Yil Cari Acak Miktari (Milyar Dolar)
2008 -39,425
2009 -11,358
2010 -44.616
2011 -74,402
2012 -47,963
2013 -63,642
2014 -43,610
2015 -32,145
2016 -33,139
2017 -47.347
2018 -27,252

Kaynak: Erkol, D. 2019.

2000 y1l1 ve sonrast donemde Tiirkiye’nin cari agikla ilgili verileri hakkinda deginilmesi
gereken husus, cari agigin Gayri Safi Yurtigi Hasila icindeki oraninin belirlenmesinin daha
saglikli sonug elde edilmesine katki bulundugudur. Bir iilkenin Gayri Safi Yurti¢i Hasilasiin
(GSYIH) yiizde 4 ile 5°i aras1 bir oranda cari agik vermesi kritik esik olarak kabul edilmektedir
(Dogan, E., Bayrag, H. N. 2014). Boylece cari agikla ilgili performansin yeterli ya da yetersiz
oldugu konusunda miktara gore degil oranlara gore degerlendirme yapilmis olacaktir. Bu da
cari a¢1gin ne diizeyde oldugu konusunda somut fikir vermesi agisindan 6nemlidir (Erkol, D.
2019).

Tablo 9°da yer alan verilerden anlasilacag1 iizere Tiirkiye'nin cari acik gostergeleri
cogunlukla kritik esik olarak kabul edilen yiizde 4 ile ylizde 5 arasindaki oranin {izerindedir.
Bu kritik esigin iizerine ¢ikilmasi ile birlikte sadece krizin en yogun bir sekilde hissedildigi
2009 yilinda seviyenin altinda kaldigini gostermektedir. Krizin etkilerinin asilmaya baslamasi
ile birlikte ise yine yiizde 5’in {izerinde seyreden degerler elde edilmeye baglamistir. Bu
verilerin ylizde 4 diizeyine ¢ekilmesi ile birlikte Tiirkiye’nin cari agik sorununa ¢oziim
tiretmeye basladig1 degerlendirmesi yapilabilir. Belirtilen diizeylerin siirekli olarak kritik esigin
altinda olmasi ile birlikte cari a¢ik sorununun ¢6ziilmeye baglandig1 degerlendirmesini yapmak
miimkiindir (Erkol, D. 2019).
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vil Cari islemler Dengesi ' Cari Dengenin

(Milyon USD) GSYIH'ya Oram (%)
2008 39.425 5,1
2009 11.358 1,8
2010 44.616 5,8
2011 74.402 8,9
2012 47.963 5,5
2013 63.642 6,7
2014 43.610 4,7
2015 32.145 3,7
2016 33.139 3,8
2017 47.347 5,6
2018 27.633 3,6

Kaynak : TCMB, 2019.

Genel bir degerlendirme yapilacak oldugunda Tiirkiye’nin 2000’11 yillar itibariyle cari
acigmin artis gosteren bir yapida oldugu sonucuna varimistir. Birgok makroekonomik
gostergede iyilesmelerin yasandigi bu donem igerisinde cari agikla ilgili verilerin olumsuz
yonde seyretmesi son derece dikkat c¢ekicidir. Yine ticari etkilesimlerin biiyiikk oranda
duraganlastig1 kriz dénemleri disinda cari a¢igin GSYIH icindeki oranmin kritik esik olan
ylizde 4 ile yiizde 5’in iizerinde olmasi, cari acik incelemesi agisindan énemli bir ayritidir.
Tiim bu faktorler icerisinde Tiirkiye nin cari agik sorununun uzun siiredir devam ettigi ve
coziim bekledigi degerlendirmesi yapilabilmektedir. Bunun gerceklesmesi i¢in de disa
bagimlilik konusunda olumlu yonde ilerleme kaydedilmesi gerektigi ifade edilmektedir (Erkol,
D. 2019).

Bir iilkenin dis diinya ile bir yillik siirede gerceklestirdigi ekonomik islemlerin tiimii
odemeler bilancosu olarak adlandirilan bir hesaba kayit edilir. Bu hesapta iilkenin mal, hizmet
ve sermaye hareketleri gibi igslemler neticesinde elde ettigi doviz gelirleri ve giderleri yer alir.
Dolayisiyla 6demeler dengesi, lilkenin uluslararasi alanda ekonomik ve mali giiclinli ortaya
koymakta ve ayni zamanda iilkenin ekonomik faaliyetlerinin saghkli yiirliylip yiirimedigini
gostermektedir. Odemeler dengesi tablosu cari islemler hesabi, sermaye ve finans hesabi, net
hata ve noksan hesabi ile rezerv hareketleri olmak tizere dort ana boliimden olusmaktadir.
Odemeler bilangosunda en fazla 6neme sahip olan hesap cari islemler hesabidir ve bu hesapta,
iilkenin mal ve hizmet ticareti, yabanci sermaye yatirnmlarindan elde edilen gelirler, kar ve
temettii transferleri ile karsiliksiz transferler yer alir. Cari islemler fazlasi, ekonomide toplam
harcamalarin dolayisiyla da istihdamin artmasi yoniinde katki saglarken, cari islemler agigi ise
toplam talep ve dolayisiyla ulusal gelir diizeyini diisiiriicii yonde etkide bulunur (Seyidoglu, H.
2013).

Tiirkiye ekonomisinde cari agiga yol acan unsurlarin en basinda dis ticaret agig1 yer
almaktadir. D1g ticaret a¢1g1, sanayi iiretiminde ithalat bagimlilig1 yiiksek olan enerji ve petrol
iirlinleri sanayi, ana metal ve kimya sanayi ile otomotiv gibi sektdrlerinin 6n plana ¢ikmasi
sonucu olusmustur.

234

2021 Volume 6 Issue 11 http://www.pearsonjournal.com/



PEARSON JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES
& HUMANITIES

DOI Number: http://dx.dot.org/10.46872/p;.238

ISSN: 2717-7386

Tablo 10’da dis ticarette stirekli agik verildigi ve bu a¢igin 2011 yilinda en yiiksek degere
ulastig1 goriilmektedir. Tiirkiye’nin dis ticaret hacmi devamli artarken ihracatin ithalati
karsilama orani ise en diisiik 2014 yilinda ortalama %65 civarinda kalmistir. Tiirkiye
ihracatinin diisiik olmasinda pazar ve iiriin g¢esitliliginde yetersizlik, kalite-fiyat dengesindeki
diistik rekabet giicii ve ihrag {irlinlerinin katma deger derecelerinin goreceli diisiikliikleri gibi
hususlar rol oynamaktadir.

Tablo 10. Tiirkiye’nin Yillara Gore Dis Ticaret Dengesi (Milyar $)

Yillar ihracat ithalat Dis Ticaret Ihracat/ithalat

Dengesi (%)
2005 73,5 1168 433 62,0
2006 85,5 139.6 54,1 61,3
2007 107,3 170,1 -62.8 63,1
2008 132.0 201,9 -69.0 65.4
2009 102.3 140.0 38.8 72.5
2010 113,9 185,35 -7L.7 61,4
2011 134.9 240.8 21059 56.0
2012 152,5 236,5 84,1 64,5
2013 151.8 2517 -99.9 60.3
2014 157.6 242.2 84.6 65.1
2015 143,9 207,3 63.4 69,4
2016 142,6 1986 56,0 71,8
2017 157,0 233,8 76,8 67,1
2018 167,9 223,0 -55,1 75,3

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2019.

Dis ticaret a¢ig1 konusunda bazi iilkelerle yaptigimiz ticaretin dengesizligi dikkat
cekicidir. Bu durumun 6nemi Tablo 7’de gosterilmistir. Tabloya gore, Tiirkiye’nin 2018
yilinda en fazla dis ticaret acig1 Rusya’ ile ticaretinde olmustur. Son yillarda Rusya’dan hem
enerji hem de savunma sistemleri ithalatimiz yilikselmistir. En fazla dig ticaret agig1 verdigimiz
ikinci iilke ise Cin’dir. Bunun nedeni ise Cin mallarinin, Tiirk mallar1 kargisinda her zaman
fiyat avantajina sahip olmasidir. iran ile ticaretimizde enerji ithalatindan, ABD ve Almanya ile
yapilan ticarette ise teknoloji ve savunma araglar1 ithalatindan kaynakli agiklar
gerceklesmektedir (Yigit, H., Ac¢ikalin, S. 2019).

Tablo 11. Tiirkiye’nin 2018 Yiinda En Fazla Dis Ticaret Acigi Verdigi Ulkeler
(Milyar $)

Ulkeler Thracat Ithalat Denge
Rusya 3,400 21,990 18,590
Cin 2913 20,719 17,806
iran 2,393 6,931 4538
Almanya 16,137 20407 470
ABD 8,305 12,378 4073

Kaynak: TUIK, 2019.

Tiirkiye'de sanayi iiretiminin biiyiik cogunlugu ara mali ve yatirim mali ithalatina bagh
oldugu i¢in, Uretim artig1 ile birlikte ithalat artmakta ve cari islemler dengesi acigmin da
artmasina neden olmaktadir. 2000'li yillardan sonra, yiiksek faiz ve diisiik kur politikasi sanayi
ve ara mali ithalati agisindan disa bagimlilig1 arttiran nedenler olmustur. Tiirkiye ve diger
gelismekte olan tilkelere yonelik yiiksek faiz oranindan kaynakli kisa vadeli sermaye akimlari
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ile birlikte, yerli paranin degerinin artmasi sonucunda artan ithalat oranlar1 biliylimeyi
arttirirken, beraberinde cari agigin da ylikselmesine neden olmustur. Bu sonug bir kisir dongiiye
neden olarak ekonomi ydnetimini biiylime ile cari acik arasinda bir se¢im yapmaya zorlamakta
ve yiiksek kur diisiik ulusal para politikasinin, bir siire sonra islerligini kaybetmesi durumunda
biiylik ekonomik problemlerin ortaya ¢ikacagini gostermektedir (Kog, S., Govdere, B. 2019).

Tiirkiye’de cari acik, ara mal ve enerjide disartya bagimmlilik, yurt i¢i tasarruflarinin
yetersizligi, yatirimlarin istenen diizeyde olmamasi, faiz ve kur politikalar1 ve diger bircok i¢
ve dis unsurdan etkilenmektedir. Tiirkiye’de cari agigm biiyiik olciide dis ticaret acigindan
kaynaklandig1 diistiniildiigiinde, dis ticaret agigini artiran unsurlar ele alip ¢oziimler liretmek
miimkiindiir. Nitekim Tiirkiye’nin sanayi mali ihracati, ara mali ithalatinin yapilabilirligine
baglidir. Dolayisiyla sanayi sektdriiniin, ara mal iireten bir yapiya dogru doniismesi ve ihtiyag
duydugu girdileri iilke i¢inden saglamasi1 zorunluluk arz etmektedir (Yigit, H., Acikalin, S.
2019).

Cari acigin ¢oziimiine yonelik olarak yapilacak islerden bir tanesi doviz harcamalarinin
azaltilmasi, bir digeri ise doviz kazancinin arttirtlmasidir. Bu nedenle ithalati azaltmak {izere
alinabilecek onlemlerin yani sira ihracati arttirmak hususu da son derece 6nemlidir. Bu yonde
izlenebilecek stratejilerden biri, pazar ve lirlin ¢esitlemesi olacaktir. Tablo 8’de Tiirkiye nin
toplam ihracatinda, {ilke gruplarinin aldig1 paylar yer almaktadir. Tablodaki verilerde, Avrupa
Birligi (AB) iilkelerinin ihracatimiz igerisindeki pay1 yaklasik 9%50°dirDis ticaretin, AB ve
OECD iilkelerinin disindaki iilkelere ve bolgelere kaydirilmasi, tek ve dar pazara bagimliligi
azaltacaktir. Yine, yeni iirlinlerle pazarlara agilmak veya mevcut pazarlar gliglendirmek, uzun
vadede cari agigin azalmasina katki saglayacaktir. Iste bu noktada saglik turizminin devreye
girmesi gerekmektedir. AB ve OECD iilkeleri disinda bu pazari biiylitecegimiz bir ¢ok iilke
bulunmakta ve bu noktada elimiz olduk¢a kuvvetli durumda olacaktir (Yigit, H., A¢ikaln, S.
2019).

Tablo 12. Ulke Gruplarina Gére Yillik Thracatin Toplam I¢indeki Pay1 (%)

Yil AB (28 Yakinve Difger Kuzey Kuzey Diger Difer Difer Ulke
Ulke) Orta Avrupa Afrika Amerika Afrika Asya ve

Dogu (AB Harig) Bélgeler*

2007 56,6 14,1 9.8 3,8 4,2 1,8 4.9 43
2008 48,3 19,3 11,6 4.8 3,6 2,4 5.4 4,6
2009 46,2 18,9 10,9 7,4 3,5 2,7 6,6 3,8
2010 46,5 20,5 9,8 6,2 3,7 2,0 7,5 3,8
2011 46,4 20,7 9.4 5,0 4,0 27 7.6 42
2012 39,0 27,8 9,3 6,2 4.4 2,6 6,9 3,8
2013 41,5 23,5 9.4 6,6 43 2,7 7.9 4,1
2014 43,5 22,5 9.6 6,2 4,6 2,5 7,5 3,6
2015 44,5 21,7 9.8 5,9 49 2,7 7.2 3,3
2016 48,0 22,0 6,8 5,4 5,2 2,7 6,8 3,1
2017 47,1 22,5 6,2 438 6,2 2,6 7.2 3.4
2018 50,0 17,5 7,0 5,6 5,7 3,0 7.4 3,8

Kaynak: TUIK 2019.

D1s ticaret yapist igerisinde ara mali ithalatinin paymi azaltacak tarim ve sanayi
politikalarinin izlenmesi ve miimkiin olan girdilerin yurt i¢inde iiretilmesinin tesvik edilmesi,
toplam ithalat1 azaltarak cari agigin azalmasina yardimci olabilir. Ayrica enerjide disa
bagimlilig1 azaltmak iizere alternatif ve yenilenebilir enerji kaynaklarina 6nem verilmesi dis
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ticaret agiginin azalmasii saglayacak ve enerji fiyatlarinin cari denge iizerindeki etkisini
zayiflatacaktir. Bilylime ile cari agik Tiirkiye’de ayni yonlii hareket etmektedir ve bu durum
Tiirkiye’de biiylime dinamikleri ve dis finansman girisleri arasinda énemli bir iligki oldugunu
ortaya koymaktadir. Dig finansman girigleri Tiirkiye’de ekonomik biiylimeyi tesvik etmekte
fakat finansman girislerinde yavaslama oldugunda biiyiime hiz1 yavaglamaktadir. Bu durum
ekonomiyi kirillgan hale getirmektedir. Tasarruf, yatirim ve cari denge iliskisi incelendiginde
ise cari acigmn yatirimlarla birlikte hareket ettigi, tasarruflarin ise donem boyunca istikrarli
oldugu tespit edilmistir. Yatirimlar ile cari agik arasindaki bu iliski ekonomik biiyiimenin dis
finansmana bagimlilig1 konusunda ayr bir bulgudur (Benli, A., Tonus, O. 2019).

7. SONUC

Tirkiye’nin saglik turizmi iizerine diger iilkelerle rekabet edebilmesi i¢in bir¢ok ¢alisma
yapilmaktadir. Bu sebeple oncelikle Tiirkiye nin saglik turizmi sektorii igerisindeki mevcut
durumu, saglik turizmindeki giiclii ve zayif yonleri incelenerek yorumlanmasi saglaniimalidir.
Yurt disinda saglik turizmi lizerine yatirnm yapmis ve Tirkiye’nin rakibi olan iilkeler
incelenerek bu iilkelerin bu sektdr iizerindeki yatirimlarinin gerekgelerinin incelenmesi
gerekmektedir.

Tiirkiye diinya saglik turizmi piyasasinda onemli bir iilkedir. Bu nedenle diger tilkelerle
rekabet halindedir. Bu sebeple Tiirkiye’de saglik turizminin iyi bir konuma gelebilmesi i¢in
saglik turizmi iizerine uzun ve kisa vadeli hedefler konulmasi saglanmalidir. Hedef pazar
olarak secilen iilkeler ile bu iilkelerde bulunan hastalar {izerine odaklanarak calisma yapilmas1
saglanmalidir. Bu hedef Pazar secimi gerceklestirilirken ulagimin kolay, cesitli ticari
anlagmalar1 olan ve kiiltiirel benzerlikleri olan iilkelerin secilmesi gerekmektedir. Bunun
yaninda yurt disinda yasayan vatandaslarimiz da Tirkiye’de tedavi edilmesi i¢in tesvik
edilmeleri saglanmalidir.

Covid-19 salgm ile birlikte iilkelerin 2 6nemli sektoriiniin 6nplana ¢iktigin1 ve bu
sektorlerin kesinlikle desteklenerek giiclendirilmesi gerektigi c¢ok belirgin bir sekilde
goriilmiistiir. Bu iki sektorden birincisi saglik sektorii digeri ise tarim ve gida sektoriidiir. Saglik
sistemi ve gida stoguyla kendi kendine yetebilen iilkelerin krizlerle daha basarili miicadele
edebilecegi ve disa bagimlilik gostermeden kendi sartlariyla bu zor donmeleri atlatabilecegine
sahit olunmustur. Saglik sistemleri ve finansal yapisiyla giiclii olan iilkelerin géstermis oldugu
saglik performansi ile uluslararasi arenada giiven olusturarak saglik turizminde ¢ok daha
basarili atilimlar yapacagi kagmilmaz bir gercek olacaktir. Covid-19 krizinde basarili bir
performans sergileyen Tiirkiye, salginin etkilerinin azalmasiyla birlikte saglk turizmi ile ilgili
planlarin1 tekrar goézden gecirmeye baslamis ve Saghik Bakanligi, Turizm bakanhgi ve
Ekonomi bakanliginin da koordinasyonu ile bu alanda g¢aligmalar yapmaya baslamistir.
Ozellikle USHAS (Uluslararas1 Saglik Hizmetleri A.S.) biinyesinde yapilan altyap1 ¢alismalar
ile kamu ve sehir hastaneleri de altyapi olarak saglik turizmi hizmeti sunulacak hale
getirilmektedir.

Covid-19 krizi ile daha da derinlesen cari islemler agigimizin ve gerileme kaydeden
turizm sektoriimiiziin toparlanmasinda ve kayiplarin giderilmesinde saglik turizmi Tiirkiye i¢in
cok onemli firsatlar sunmaktadir. Bu firsatlarin degerlendirilmesinde kamu-6zel isbirligi ile
hedef pazarlarin artirillarak zaten artis trendinde olan saglik turizmimizin ¢ok daha hizli bir
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sekilde tilke ekonomisine katki saglamasi miimkiin goriilmektedir. Bu baglamda &zellikle
asagida yer alan Onerilerin dikkate alinarak politikalarm belirlenmesi yararli olacaktir.

a. Saglik turizmine verilen 6nem ve tesvikler yetersiz kalmakta olup, her asmada
sunulacak ve yol gosterecek tesviklerin artirilmasi gerekmektedir.

b. Sehir Hastaneleri saglik turizmi i¢in 6nplana ¢ikarilmali ve yiiksek donanimli teknoloji
ve saglik insangiicli ile hizmete sunulan bu kurumlarin kapasitesi saglik turizmi ile tam
kapasiteye ulagtirilmalidir.

c. Diaspora Tiirkleri politikasi 1yi degerlendirilmeli ve Tiirkiye’ye saglik turisti girisleri
saglanmalidir.

d. Tiirkiye Cumhuriyetleri, Balkan Ulkeleri, Ortadogu iilkeleri ve Afrika gibi cografi
konum avantajimizi ¢ok iyi degerlendirilmeli ve diinyanin en 6nde gelen saglik turizmi sunan
iilkelerinin hizmetleri iyi aragtirilip 6rnek modeller belirlenerek aksiyonlar alinmalidir.

e. Ozellikle JCI (Joint Comission International) belgesine sahip kurulus saymmizin
coklugu gibi avantajlarimizi 6nplana ¢ikararak saglik turisti cekmeyi kolaylastirmaliyiz.

f. Tedavi siiresi, kalite ve hizmet sunumu, fiyat avantajlari, giivenlik, mahremiyet ve vize
gibi islemler seffaflikla siirdiiriilmeli ve saglik turistlerine sunulmalidir.

g. Tiirkiye icin pazar pay1 yiiksek olan {ilkelerle Bakanliklar nezdinde giivenlikli ikili
anlagmalar yapilmalidir.

h. Tiirkiye, uluslararas1 saglik turistlerinin birincil motivasyonu olarak degerlendirilen
gezi - eglence olanaklarini sunabilecek potansiyeli tasidigindan, uluslararast saglik turizmi
alaninda avantajli konuma sahip olan bir iilkedir (Selvi, 2008).

1. Turkiye, genc niifusu sayesinde s6z konusu olan isgiicii potansiyelinin varlhigr ile
uluslararasi saglik turizmi alaninda avantajli konuma sahip bir tilkedir.
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